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RESUMO

Impactos provenientes do desenvolvimento desordenado da humanidade possuem aspectos
multidimensionais, sendo pertinentes as esferas econdmicas, sociais e ambientais. Questdes
basicas da sobrevivéncia, como a alimentacdo, se tornaram temas que demandam
discussédo e tomada de acles urgentes dadas as propor¢des dos impactos gerados. Da
producdo ao consumo de alimentos, volumes cada vez maiores de perdas e desperdicios
sdo convertidos em residuos organicos, cujos impactos permeiam recursos valiosos e
diversos que sdo consumidos em toda a cadeia de abastecimento alimentar, além da
emissao de gases de efeito estufa e a potencial contribuicdo para disseminacéo de vetores
e contaminantes perante descarte inapropriado. De forma incompativel, a inseguranca
alimentar atinge atualmente patamares nunca observados, alcancando mais de 30% da
populacdo. No Brasil, pela primeira vez, este indice apresenta-se acima da média global.
Além disso, 0 pais apresenta uma concentracdo da geracdo de residuos organicos
proveniente do desperdicio alimentar que se da na fase de consumo. Logo, a
conscientizacdo e sensibilizacdo nesta tematica, em prol da promo¢do do consumo
consciente, se faz necessaria. Diante disto, foram realizadas trés acfes alinhadas aos
objetivos deste trabalho. A primeira refere-se a uma pesquisa intencionada a compreensao
do desperdicio alimentar na fase de consumo através de uma revisdo sistematica da
literatura. A segunda, tendo como base o resultado dessa pesquisa inicial, além de materiais
com propasito similar na linha da educacé@o ambiental, foi o desenvolvimento de contetidos
didaticos. A terceira consiste em um estudo de caso, compreendendo tanto o levantamento
do desperdicio de alimentos em uma feira, quanto uma acdo de conscientizacdo realizada
no local. Os resultados trouxeram uma visdo vasta acerca das causas do desperdicio
alimentar no consumo e 0s materiais compreendem a tematica nos seus principais pontos
sensiveis, podendo ser disponibilizados ao publico, conforme ja realizado parcialmente com
0s materiais desenvolvidos e utilizados no estudo de caso mencionado. Conclui-se que ha
relevancia na discussédo e sensibilizacéo levantada, havendo diversas oportunidades para
aplicacdo dos materiais desenvolvidos, sendo necessérias, porém, um melhor entendimento
de causas especificas nos elos do consumo, além de adequacfes nas acdes pretendidas,
conforme necessidade do publico especifico.

Palavras-chave: Residuos Orgéanicos. Consumo Consciente. Educagdo Ambiental.



ABSTRACT

The impacts arising from the disorderly development of humanity have multidimensional
aspects, being relevant in the economic, social, and environmental spheres. Basic survival
questions, such as food, will become issues that will demand discussion and urgent action
given the proportions of the two impacts generated. From food production to consumption,
increasing volumes of losses and waste are converted into organic waste, whose
consequences permeate valuable and diverse resources that are consumed throughout the
food production chain, in addition to the emission of greenhouse gases and potential
contribution to the dissemination of vectors and contaminants before improper disposal.
Inconsistently, food insecurity currently reaches levels never seen before, reaching more than
30% of the population. In Brazil, for the first time, this index is above the world average. In
addition, the country has a concentration of organic waste generation from food waste that
occurs in the consumption phase. Therefore, it is necessary to raise awareness and
sensibilization of this issue to promote conscious consumption. Before that, we carried out
three actions aligned with the objectives of this work. First, it refers to an intentional search to
understand food waste at the consumption stage through a systematic review of the literature.
Second, the basis or result of this initial research, in addition to materials with a similar
purpose in terms of environmental education, was the development of didactic content. The
third consists of a case study, including both the collection of food waste at a fair and a non-
local awareness action. The results provide a broad view of the causes of food waste and
consumption and the materials cover the theme of their main sensitive points, and can be
made available to the public since they were partially carried out with the materials developed
and used in the cited case study. | conclude that the discussion and awareness are relevant,
with several opportunities to apply the two materials developed, being necessary, therefore,
a better understanding of the specific causes for consumption, in addition to adaptations to
the intended actions, according to the needs of the specific public.

Keywords: Organic Waste. Conscious Consumption. Environmental Education.

Av. Expedicionario Oswaldo de Almeida Ramos
n2280, Centro, Vassouras - RJ | CEP 27700-000
CNPJ 32.410.037/0013-18 | tel (24) 2471-8200

universidadedevassouras.edu.br




P UNIVERSIDADE DE
vassouras I

LISTA DE FIGURAS

Figura 1: Fluxo do processo adotado na revisé@o sisteméatica da literatura. ...........ccccceee.e. 26
Figura 2: Capa do guia para reducéo de desperdicios de alimentos. ............ccccceeeeeeeeeeennnns 46
Figura 3: QR code de acesso ao compartilhamento digital do guia...........ccccovvveiiiiiieeeennenn, 46
Figura 4: Certificado digitalizado do registro da obra.............ccceevvvviiiiiii e, 47
Figura 5: Banner para sensibilizagdo em feiras livres. ... 51
Figura 6: Panfleto utilizado para sensibilizagdo dos feirantes............ccccoeeveeii, 52
Figura 7: Separacédo dos alimentos sem valor comercial para outras finalidades. .............. 53
Figura 8: Alimentos para uma familia no local. ............cccoooiiiiiiiiiii e, 54
Figura 9: Alimentos doados para outra familia. ..............eeiiiiiiiii e 54
Figura 10: Residuos gerados no segundo dia de feira. ...........ooocuviiiiiiiieeeiiiiiiiiieceeee e 55
Figura 11: Detalhes do residuo gerado em uma das cagambas.........ccccceevviiiiiiiiieeeneeennnns 56
Figura 12: Caixa de hortalicas sem valor comercial. .............cooovuiiiiiiiii i, 56
Figura 13: Diversas mercadorias sem valor de VENda. ...........cooeuvuuuiiiieieeiieeeiiiiiee e eeeeeeanns 56

Figura 14: Lata de lixo localizada na area de carga e descarga, préxima de mercadorias
ST L0 1= 1 P 57

Figura 15: Latas de lixo localizadas na area de carga e descarga, préximas a uma area de

MAanNIPUIAGE0 de AlIMENTOS. .....coiiiiiiiiiiiiiii ettt ettt ettt ettt e e e e e e e e e e eeeees 57
Figura 16: Latas de lixo e residuos de coco verde, proximos de alimentos sadios. ............ 57
Figura 17: Material disposto em uma das cagcambas de residuos do local......................... 57
Figura 18: Material disposto em uma das cagambas de residuos do local......................... 58
Figura 19: Registro realizado em uma das entradas da feira. ...........cccccceeeeiiiie . 59

Figura 20: Banner para conscientizacao do publico exposto em uma das entradas do local.

Av. Expedicionario Oswaldo de Almeida Ramos,
n2280, Centro, Vassouras - RJ | CEP 27700-000
CNPJ 32.410.037/0013-18 | tel (24) 2471-8200
universidadedevassouras.edu.br




UNIVERSIDADE DE
vassouras IS

LISTA DE QUADROS
Quadro 1: Relag&o dos termos de pesquisa com as palavras-chave. ...........ccccccvvvvinneennn. 24
Quadro 2: Detalhes das buscas realizadas. ..o 25
Quadro 3: Critérios de INCIUSA0 € EXCIUSA0. .......ccevvviiiiiiiiieee e 25
Quadro 4: Cursos de curta duracao e acesso aberto dentro da tematica de desperdicios de
=11 01T 0] (0 1 27
Quadro 5: Contribuicdes das fontes selecionadas para embasamento do estudo de caso. 29
QuUAdro 6: PIaN0 de @UIA. .......ccoeeeeiiiiiie e 48
Quadro 7: MateriaiS COMPIEMENTAIES. ........uuuueiiiiiiiiiiiiiiiiieii bbb 49
Av. Expedicionario Oswaldo de Almeida Ramos,
n2280, Centro, Vassouras - RJ | CEP 27700-000
CNPJ 32.410.037/0013-18 | tel (24) 2471-8200
universidadedevassouras.edu.br




UNIVERSIDADE DE
vassouras I

LISTA DE GRAFICOS

Gréfico 1: Origem dos trabalhos selecionados na revisao sistemética da literatura. ........... 32
Gréfico 2: Numero de contribuicées por ano obtidos pro processo de revisao sisteméatica. 32

Grafico 3: Etapas em foco nos trabalhos selecionados na revisao sistematica................... 33

Av. Expedicionario Oswaldo de Almeida Ramos,
n2280, Centro, Vassouras - RJ | CEP 27700-000
CNPJ 32.410.037/0013-18 | tel (24) 2471-8200
universidadedevassouras.edu.br




P UNIVERSIDADE DE
vassouras I

SUMARIO
1. INTRODUGAO. ...ttt ettt et se et nneteete e teetenenea, 13
2. JUST R I AT IV A et e et e e e e et e e e e ab e e e e eaaa s 16
3. OBUIETIVOS . ..ottt e e e e ettt et e e e e e e 18
TN I @ o 1= 1LY/ T =T = | O 18
3.2. ODbjetiVOS ESPECITICOS ...cceeiiiiiiiiiiiieee ettt 18
4.1. Perdas e desperdiCios de aliMentOS. .........ooiuuuiiiiiiiiee e 19
4.2. SISteMAS AlIMENTAIES ... 20
VG N = [UTox=Tor= o AN g 4] o1 =1 o] -1 OO 22
5. MATERIAIS E METODOS .....ccviiviiieieeeiecte e ete e ete et eteeteeteeteetesteete st steeaestestesaesaesaeseeeaens 24
5.1. Revisao Sistematica da LIteratura ...........cuuueeiiieiieiiiiiiiiiiiee e 24
5.2. Desenvolvimento de materiais didaticos e informativos ..............ccccvviiieieieeeniiiinnnee. 27
5.3. Realizacdo de acao de conscientizacdo em uma feira livre .............oceoovvvviiiiieeeeeenn. 29
6. DISCUSSAO E RESULTADOS ......oviiiieicieiteeeeeeeeeeteeeeeeesteetesesstssassasssssasstessssssseesessseseens 32
6.1. Revis@o Sistematica da LItEratura...........c.uuvieieeiiieiiiiiiiieiee e 32
6.1.1. Causas do desperdicio de alimentos NO VArejO..........ccuvviiieeieeeeiiiiiiiiiiiieeaaeee e 33
6.1.2. Causas do desperdicio de alimentos nos servi¢os alimentares ..............c........... 35
6.1.3. Causas do desperdicio de alimentos nos domicilios..............covveieiieeeeeeeiiiiinnnnnn. 39
6.1.4. Causas de impacto geral e outras CONtribUIGOES..........uuuurumrmmriiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiennns 42
6.2. Desenvolvimento de materiais didaticos e informativos ..............cccccvieeeeiieeenniiiinnne. 45
6.2.1. Guia para reducédo de desperdicio de alimentos...........cccccuuurrurmnnninnreiinniiinnnnnn, 45

6.2.2. Proposta de sequéncia didatica para desenvolvimento de minicurso online para

reducao de desperdicio de aliMENTOS..........uuuuuuureuiiiiiiiiiieiieerreeaeaeea e ————————— 47
6.2.3. Materiais para sensibilizag8o em feiras liVres ... 50
6.3. Um estudo de caso através de uma agado de conscientizaGao ...........c.eeeeeeeeereinnnnnnne 52

6.3.1. Constatacdes sobre o desperdicio alimentar em feiras livres através do estudo
de caso e referéncias de estudos SIMIArES ............uuuuuuimriiiimiiiiiii .. 52

Av. Expedicionario Oswaldo de Almeida Ramos,
n®280, Centro, Vassouras - RJ | CEP 27700-000
CNPJ 32.410.037/0013-18 | tel (24) 2471-8200
universidadedevassouras.edu.br




6.3.2. A acdo de conscientizacdo sobre o desperdicio alimentar.............cccccccvvvnnnnnnnn. 59

7. CONSIDERACGOES FINAIS ......oooeeeieeeeeee et ee et en et en et en st neen e 62
APENDICE A ...ttt ettt ettt ettt et ettt et r et et n e bt ne e 64
APENDICE B ....ooeitiieteeee ettt ettt ettt ettt ettt e ettt et et et e e ae et et ere st et ene e 65
REFERENCIAS ...ttt ettt ettt ettt ettt se et et ese et et se et et eseeteste e s, 66

Av. Expedicionario Oswaldo de Almeida Ramos,
n2280, Centro, Vassouras - RJ | CEP 27700-000
CNPJ 32.410.037/0013-18 | tel (24) 2471-8200
universidadedevassouras.edu.br



13

1. INTRODUCAO

A Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU) propds em 2015 uma nova agenda de
desenvolvimento sustentavel para seus paises membros, cujo proposito de atuacao
contempla os 15 anos seguintes. Assim a Agenda 2030 foi elaborada propondo 17 objetivos
com 169 metas. Os objetivos do desenvolvimento sustentavel (ODS) buscam assegurar 0s
direitos humanos, findar a pobreza, combater a desigualdade e a injustica, promover a
igualdade de género e o empoderamento feminino, atuar contra as mudangas climaticas,
além de enfrentar outros grandes desafios da atualidade. Apesar haver resultados anteriores,
o diferencial deste plano é ir ao encontro da erradicagdo da pobreza, seja essa em qualquer
forma e dimensdo que se apresente. Esse plano carece de um esfor¢co conjunto, unindo
governos, instituicdes privadas e a sociedade civil (PACTO GLOBAL - REDE BRASIL, n.d.).

No conjunto dos ODS, podemos apontar a tematica da alimenta¢cdo como transversal,
podendo ser considerada indispensavel para a saude das pessoas e do planeta. O conjunto
de objetivos e metas precisa ser analisado de forma indissociavel, pois sdo totalmente
integrados e interdependentes. Pode-se dizer que maioria dos problemas sociais e sanitarios
depende exclusivamente de aclOes direcionadas a garantia de alimentacdo saudavel,
acessivel e de qualidade globalmente. Atualmente, os problemas relacionados a alimentacéo
adequada, incluindo desnutricdo e obesidade, representam causas principais de doencas e
mortes prematuras em todo o planeta. Por isso, é crescente o apelo advindo de relatérios
oficiais mostrando a necessidade de mudanca nos sistemas alimentares de forma que o0s
tornem mais sustentaveis, saudaveis e justos (BURIGO E PORTO, 2021).

Nesse contexto, a Organizacao das Nacdes Unidas para a Alimentacéo e Agricultura
(FAO) obteve maior visibilidade e destaque nos ultimos anos e vem unindo esforcos para o
desenvolvimento de acfes voltadas para a seguranca alimentar com a finalidade de cumprir
com os direitos fundamentais do ser humano, instigado pela Agenda 2030. Frente a tantos
desafios existentes, mesmo que haja um aumento na producdo de alimentos de forma
constante e proporcionalmente maior ao crescimento populacional, a producéo de alimentos
precisara atingir uma escala muito superior para atender a demanda projetada para 2050,
de forma que consiga suprir o crescimento populacional mundial. Essa tendéncia ja em curso
apresenta sérios fatores complicadores da situacdo atual em todas as suas vertentes:
ambientais, sociais e econdmicas (MAGRO, 2019).

A FAO (2022) da destaque as perdas e desperdicios de alimentos cujo impacto é
consideravel na sustentabilidade dos sistemas alimentares. Dentre eles estdo a reducéo da
disponibilidade local e mundial de alimentos, a diminuicéo de recursos para os produtores e
0 aumento dos precos para os consumidores. De forma agravante e adicional, h4 um efeito
nocivo ao meio ambiente dada a manipulacéo ndo sustentavel dos recursos naturais. Sendo
assim, trabalhar para mitigar as perdas e os desperdicios é essencial para o avanco no
enfrentamento da fome.
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Sendo o terceiro maior exportador agricola e um dos maiores produtores de alimentos
do mundo, o Brasil devera aumentar sua contribuicdo na oferta global de alimentos. Porém,
se ndo houver maior comprometimento de todos os envolvidos, apenas 0 ODS 7, relacionado
ao acesso a diferentes fontes de energia, principalmente energias renovaveis, eficientes e
nao poluentes, sera atingido até 2030. Mas esse atingimento nao representa
significativamente mudancas em curso, mas sim uma matriz energética jA& composta
majoritariamente por geracao em hidroelétricas (PACTO GLOBAL — REDE BRASIL, n.d.)

Ainda dentro do cenario nacional, o Fundo Mundial para a Natureza (WWF-Brasil)
(2017) ressalta como tem-se apresentado uma posicao delicada nesse contexto. Evidéncias
mostram como o Brasil vem associando caracteristicas de paises subdesenvolvidos no inicio
da cadeia de abastecimento alimentar, havendo altos percentuais de perdas na etapa de
producdo, com hébitos de consumo mais relacionados ao de paises desenvolvidos,
caracterizados por concentrar o desperdicio no final da cadeia. O desperdicio de alimentos
no Brasil ocorre na mesma proporcéo das perdas de producdo, no entanto, o que difere as
acles relacionadas a mitigacdo do desperdicio com relacdo as acdes de mitigacdo das
perdas é que na fase de consumo identifica-se inUmeras oportunidades que ndo carecem
altos investimentos e tecnologia, uma vez que se relaciona a conscientizacao populacional
e mudanca de habitos.

Os hébitos de consumo sdo considerados bons parametros para compreensao do
nivel de impacto ambiental do sistema alimentar de um pais, podendo também apontar
ameacas aos ecossistemas, nacionais e internacionais no curto, médio e longo prazo. No
Brasil, hd o potencial de suprimento de toda a demanda de alimentos necessaria para
abastecer o pais. Como um dos maiores produtores de alimentos do mundo, grande parte
da producdo realmente se destina para consumo interno, incluindo grande parte dos
alimentos de origem animal como a carne bovina, aves e carne suina. Isso corrobora
inclusive para um consumo muito alto desses alimentos, o que reforca a posicdo do pais
como o terceiro maior emissor per capita de gases de efeito estufa provenientes do consumo
alimentar. Embora haja diversos fatores que interferem neste contexto, poder incentivar a
transformacdo dos sistemas alimentares através de acdes de conscientizacdo do publico
sobre esses detalhes envolvidos é fundamental (WWF, 2022).

Frente a essa problemética, a educacdo ambiental € uma importante ferramenta dado
seu carater questionador e reflexivo para o consumismo, o qual provoca um consequente
esgotamento ambiental ao estimular de forma desnecesséaria a extracdo de insumos
naturais. Além disso, a educacao ambiental também se faz essencial para a criacéo de novas
possibilidades para a valorizacdo dos residuos, encontrando alternativas diferentes a
disposicdo em aterros. Ademais, € necessario que haja a aplicacdo de solugbes como a
logistica reversa, de forma mais aderente na inddstria no geral e até que sejam envolvidos
os consumidores. De forma objetiva, a educacao ambiental possui o objetivo de atuar no que

esta relacionado a conservacdo e consumo responsavel dos recursos providos pela
natureza, envolvendo sistemas de producao e suas demandas de utilizacdo destes recursos,
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além dos sistemas de tratamento e aproveitamento dos residuos provenientes das atividades
iniciais (ARAUJO, SIRIANI e ALVES, 2020).

Dessa forma, faz-se necessario massificar 0 acesso ao conhecimento disponivel,
sensibilizar e estimular os envolvidos na etapa de consumo, em todas as escalas, para que
a tomada de deciséo seja cada vez mais pensada principalmente no ambito sustentavel.
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2. JUSTIFICATIVA

A reducao da perda e do desperdicio de alimentos é afirmado dentre um dos objetivos
do desenvolvimento sustentavel (ODS) da Agenda 2030. Dentre os dezessete objetivos, o
ODS 12 corresponde a promocgao de consumo e producdo sustentaveis. Além disso, a meta
12.3, especificamente, concebe a reducdo das perdas e desperdicios de alimentos pela
metade até 2030. No entanto, tudo isto se conecta a outros ODS através das dimensdes
ambientais e sociais. Nesse sentido, € possivel relacionar o ODS 6, voltado para agua e
saneamento, através da meta 6.4 sobre a eficiéncia do uso da agua, o ODS 13 direcionado
a mudanca do clima, através da meta 13.2 sobre a reducdo de emissdes de gases de efeito
estufa, o ODS 14 sobre os recursos marinhos, através da meta 14.2 que prevé a protecao
dos ecossistemas marinhos e costeiros e 0 ODS 15 sobre a vida na terra, através da meta
15.1 direcionada a conservacgao dos ecossistemas (FAO, 2019).

A FAO tem intensificado os alertas nos ultimos anos sobre o desperdicio e a perda de
alimentos frente aos dados de aumento no preco dos alimentos, aumento da fome no mundo
e crescente impacto ambiental da cadeia agroalimentar. Enquanto 828 milhdes de pessoas
passam fome no planeta, 1/3 do que € produzido para consumo humano é perdido ou
desperdicado na cadeia de abastecimento alimentar e 31% das emissdes de gases de efeito
estufa sdo provenientes do sistema agroalimentar, sendo 10% relacionada apenas as perdas
e os desperdicios (FAO, 2019).

As intervencdes ao longo da cadeia de abastecimento alimentar sdo indispensaveis
para aumentar a disponibilidade de alimentos seguros e nutritivos e reduzir o seu custo,
principalmente como um meio para aumentar a seguranca alimentar. No entanto, para iSso
se exige um conjunto de acdes, da producdo ao consumo, para obter ganhos de eficiéncia e
reduzir as perdas e o desperdicio de alimentos. Modelos de producado e abastecimento mais
eficientes sdo necessarios para garantir suprimentos de alimentos nutritivos suficientes para
uma populacdo mundial crescente nas proximas décadas (FAO, 2022).

Além disso, a Embrapa (n.d. A) ressalta que, além do impacto direto do residuo
organico gerado no meio, existem varios outros impactos conjuntos como o desperdicio de
demais recursos naturais, trazendo maior impacto ao cenario. A cadeia abastecimento de
alimentos necessita de solo, agua, adubos, pesticidas, energia combustiveis fosseis, entre
outros. Ou seja, alimento perdido ou desperdicado traz todos esses outros desperdicios
conjuntos, dado que houve seu consumo durante o processo de producao.

Na Ameérica Latina, a FAO (2019) expde que as perdas e desperdicios de alimento
ultrapassam 127 milhdes de toneladas. Além disso, a distribuicdo dessas perdas e
desperdicios ao longo da cadeia de abastecimento, de forma preocupante, apresenta uma
concentragdo muito grande na etapa final, o consumo. Estima-se que 28% das perdas e
desperdicios de alimentos ocorre nessa etapa. Propor¢do esta que é similar & etapa de
produgéo, e os demais 44% se dividem entre o processamento dos alimentos até a
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distribuicdo. Porém, dada situacdo crescente de inseguranca alimentar neste conjunto de
paises, observar essa concentragdo no consumo é incoerente.

O Brasil é considerado um dos dez paises que mais perdem e desperdicam alimentos
em todo o mundo (FAO, 2019) e, mesmo assim, a estratégia intersetorial para reducéo de
perdas e desperdicios de alimentos, desenvolvida em 2018 pela Camara Interministerial de
Seguranca Alimentar e Nutricional (CAISAN), aponta diversos fatores limitantes que tém se
mostrado mais presentes do que as linhas de acfes planejadas.

Rodrigues (2017) destaca a opinido da pesquisadora Milza Moreira Lana, que estuda

a tematica e trabalha na area de pés-colheita na Embrapa:

“Existem providéncias especificas que devem ser tomadas por cada agente
responsavel por esses nlimeros: governantes, agricultores, comerciantes e industria
alimenticia. Contudo, os consumidores ndo podem ficar alheios a sua parcela de
responsabilidade e devem ser sensibilizados para contribuir com a reducdo do
desperdicio.”

Av. Expedicionario Oswaldo de Almeida Ramos,
n®280, Centro, Vassouras - RJ | CEP 27700-000
CNPJ 32.410.037/0013-18 | tel (24) 2471-8200
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3. OBJETIVOS
3.1. Objetivo Geral
Promover formas de conscientizacao acerca do desperdicio alimentar na fase de

consumo atraves da identificagdo das suas causas e desenvolvimento de materiais para
educacéo ambiental.
3.2. Objetivos Especificos
1) Através de uma revisdo sisteméatica da literatura, explorar as causas do desperdicio de

alimentos nas fases de consumo da cadeia de abastecimento alimentar;
2) Desenvolver materiais de conscientizacdo para reducdo de desperdicios de alimentos

com publico-alvo sendo os varejistas, 0s servicos alimentares e consumidores finais;

3) Registrar um dos materiais de conscientizagao, cuja disponibilidade sera aberta;
4) Formular uma sequéncia didatica para o desenvolvimento de um minicurso sobre o tema;
5) Realizar uma acéo prética de conscientizacdo ambiental em uma feira livre;

6) Realizar um levantamento fotogréafico expondo a atual disposi¢éo de residuos organicos

na feira onde a agéo de conscientizagao foi realizada;

7) Relacionar as observacdes in loco com materiais académicos que abordam o desperdicio

alimentar nas feiras livres para confirmar as percepgdes alcancadas;

8) Elaborar um material sobre a abordagem pratica realizada para publicagdo em um

periddico.

Av. Expedicionario Oswaldo de Almeida Ramos,
n2280, Centro, Vassouras - RJ | CEP 27700-000
CNPJ 32.410.037/0013-18 | tel (24) 2471-8200
universidadedevassouras.edu.br
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4. BASE CONCEITUAL

Nesta secdo sé&o apresentados conceitos importantes para compreensao do tema
deste trabalho, relacionado ao desperdicio de alimentos na fase de consumo da cadeia de
abastecimento alimentar, além da relevancia da educacao ambiental.

4.1. Perdas e desperdicios de alimentos

A FAO (2019) expbe que néo existe uma definicho amplamente aceita de perda e
desperdicio de alimentos. Embora seja considerado que a relacdo desses termos seja
simples, na prética, h4 uma variedade de fatores a considerar e analisar. Definir as perdas e
os desperdicios de alimentos reflete os diferentes problemas que as partes envolvidas
relacionam a eles. No entanto, a falta de definicdo também traz impactos para as analises
realizadas neste tema. Por isso, € feito um esforco para que haja uma convergéncia dos
conceitos associados com a perda e o desperdicio de alimentos, com base também em um
consenso obtido em consulta com especialistas na area. Sendo assim, entende-se a perda
e o desperdicio de alimentos como a reducéo da quantidade ou qualidade dos alimentos ao
longo da cadeia de abastecimento alimentar.

De forma mais especifica, as perdas de alimentos sdo enxergadas na cadeia de
abastecimento de alimentos da producédo a distribuicdo, mas néo inclui o nivel de consumo.
Ou seja, do varejo ao consumidor, entende-se a reducéo da quantidade e da qualidade como
desperdicio de alimentos, ndo como perda, pois estao relacionadas aos comportamentos
dos envolvidos. No entanto, vale diferenciar que, a destinacéo de alimentos para outros usos
econdmicos, como producdo de racdo animal, ndo € considerada perda ou desperdicio
alimentar. Além disso, h&a avaliagbes complexas para o entendimento do descarte de partes
ndo consumidas entendendo que ha variac6es da habitos e culturas envolvidas nesse
contexto. Mesmo assim, em muitos casos distingue-se o desperdicio evitavel, como sendo
tudo aquilo que esta ligado ao descarte de produtos consumiveis, e o desperdicio inevitavel,
ligado ao descarte de partes ndo consumiveis dos produtos, usualmente cascas, sementes,

0sso0s e outros (FAO, 2019).

As analises ja realizadas pela FAO quantificando e investigando as causas em cada
etapa da cadeia de abastecimento alimentar mostram alta variabilidade em ambos os
sentidos. Por isso, trata-se a tematica de perdas e desperdicios de alimentos como assunto
de alta complexidade, sendo necessaria uma cuidadosa abordagem que identifique e
compreenda suas origens de forma que possibilite as melhores condi¢des de intervengéo.
Inclusive, a dificuldade de mensurar de fato os volumes de perdas e desperdicios trazem
uma especial condicao de alerta para compreensao do tema na sua totalidade. Por isso, ha
muitos incentivos aos estudos de metodologias que promovam maneiras para quantificar as
perdas e os desperdicios de alimentos em cada uma das suas fases (FAO, 2019).
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As causas da perda e do desperdicio de alimentos diferem amplamente ao longo da
cadeia de abastecimento alimentar. S&o mencionadas como causas de perdas na cadeia de
abastecimento alimentar o tempo de colheita inadequado, condi¢des climaticas, manejo dos
produtos, condi¢cdes inadequadas de armazenamento, falta de infraestrutura fisica para o
transporte, logistica comercial ineficiente e problemas com a embalagem e o processamento.
Para o desperdicio, algumas das causas mais comuns séo ligadas aos planejamentos de
compra precarios, armazenagem inadequada, ndo entendimento de validades, além da
limitacdo que isso traz ao uso do produto, e percepcdes estéticas desalinhadas a qualidade
do alimento. Adicionalmente, de forma geral, os niveis de perda sdo maiores para frutas,
vegetais e produtos de origem animal do que para cereais e leguminosas em funcéo da sua
perecibilidade (FAO, 2019).

Com relacdo a abrangéncia deste tema, a CAISAN (2018) destaca que had uma
dimenséao transversal e global nessa questdo, indo além das analises de cadeias ou de
determinados setores. As perdas e desperdicios de alimentos estdo totalmente conectados
as questdes ambientais e de seguranca alimentar. E notado, inclusive, que as discussdes
acerca do tema se dao por trés vertentes, sendo elas a reducdo da disponibilidade de
alimentos, a repercussdo negativa no acesso dos consumidores, dados 0s constantes
aumentos nos precos e lucratividade exacerbada dentro da cadeia de abastecimento
alimentar, e a geracdo de impactos com a utilizagdo exploragcdo dos recursos naturais,
prejudicando diretamente a qualidade de vida das proximos geracfes. Sendo assim,
enxerga-se a direta relacdo das perdas e desperdicios de alimentos com a falta de eficiéncia
dos sistemas alimentares, degradando recursos e consumindo insumos, além da emissao
de gases de efeito estufa em escalas comprometedoras e geracdo de custos diretos e
indiretos para a sociedade.

No entanto, a FAO (2019) ressalta que, embora a reducdo das perdas e desperdicios
de alimentos seja um objetivo imprescindivel e claramente direcionado pelas necessidades
mencionadas, acdes efetivas para alcanca-lo ndo séo simples e a eliminacdo completa ndo
esta dentro da realidade, por isso, deve-se depositar esforco maximo e conjunto.

4.2. Sistemas alimentares

Os sistemas alimentares entram em foco quando percebe-se que ha muito a se fazer
para aumentar sua eficiéncia e promover reducdo de custos de producdo. A reducdo da
perda e do desperdicio de alimentos esta integralmente relacionado a isso. Isso se justifica
pelo fato de que as causas da perda e desperdicio de alimentos, sejam elas diretas ou
indiretas, sdo o resultado de quao bem os elementos do sistema alimentar e atividades
relacionadas a cadeia de abastecimento alimentar interagem, incluindo o ambiente, as
pessoas, 0S iNsumos, 0S processos, as organizacdes publicas e privadas, entre outros. A
reducdo de perdas e desperdicios por sua vez contribui para melhoria da seguranca
alimentar e para a sustentabilidade ambiental (FAO, 2019).
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Sendo assim, em um momento que a producao de alimentos ainda provoca diversos
impactos negativos, como a mudanca do clima e a perda de biodiversidade, h4 uma
demanda latente para resolucdo dessa relacdo com o meio. Essa demanda se agrava no
sentido de que é sabido também que a demanda por comida crescera nos préximos anos.
Para que o crescimento populacional ndo signifique impactos ainda mais graves, seja no
sentido do aumento da producao ou no aumento da inseguranca alimentar, faz-se necessario
tornar os sistemas agroalimentares mais eficientes. Considerando que a alimentag&o possui
o poder de moldar diversas iteragbes globais, encontra-se espaco para enderecar agoes
assertivas dentro dessa problematica (THE NATURE CONSERVANCY, 2020).

Esse espaco exige a quebra do paradigma produtivista, cuja ideia central esta focada
no aumento da producao de alimentos para suprir o aumento da populacdo esperado. Um
modelo que leve em consideragdo o desenvolvimento sustentavel no sistema alimentar deve
substituir o atual modelo, emergindo uma visao holistica bem como as diretrizes da economia
circular (EMBRAPA, n.d. B). O atual ciclo vicioso estabelecido entre os sistemas de
producdo de alimentos e a degradacdo ambiental precisam ser quebrados para que possa
ser atendida a demanda de producéo de alimentos de uma forma positiva para o planeta.
Nesse momento em que ja conseguimos enxergar claramente as consequéncias dos
impactos provocados e a tendéncia para o futuro, ndo € suficiente pensar na producéo
apenas para reduzir os danos passados, € necessaria uma producdo de alimentos que
consiga promover a regeneracgao dos recursos. The Nature Conservancy (TNC) intitula esse
modelo como “sistemas alimentares regenerativos.” O conceito desse modelo esta
relacionado a producédo de alimentos de formas positivas para o meio ambiente, sendo
possivel “restaurar ativamente os habitats e proteger a biodiversidade nas e ao redor de
areas de producdo e ao mesmo tempo reduzir as emissdes de gases de efeito estufa.” Ha
possibilidade de que haja mais eficiéncia nesse modelo do que os sistemas tradicionais, além
da garantia da preservacdo dos recursos necessarios a subsisténcia dos pequenos
agricultores, pecuaristas, pescadores etc. (DOANE, 2020).

Além disso, j& é possivel observar, recentemente, exemplos iniciais de migracées
interessantes como o ressurgimento dos sistemas agroalimentares regionais e localizados
no entorno das grandes cidades. Esse movimento tem sido fortalecido pela ocorréncia da
pandemia de Covid-19, além da conscientizagdo dos consumidores que tem preferéncia por
alimentos que séo frescos, seguros, rastreaveis e provenientes de processos sustentaveis.
Além disso, esse fortalecimento da producdo em locais proximos as areas mais populosas
tende a tornar trabalho mais viavel, além de aumentar a renda dos agricultores (EMBRAPA,
n.d. B).

Vale destacar, ainda sobre a crescente demanda alimentar, que mesmo que 0
crescimento populacional se concentre nos paises em desenvolvimento, o impacto causado
tem abrangéncia global. Isso se justifica ndo sé pela mudanca do clima, que se da para o
planeta como um todo, mas também observando os movimentos migratérios que mostram
gue a populacao se adequa geograficamente para obter melhores perspectivas uma vez que
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ndo se encontra qualidade de vida no pais de origem, sendo este impactado por
instabilidades econémicas ou politicas. Portanto, fica nitida a relagio entre o bem-estar social
e a seguranca alimentar, cuja definicdo se da pelo estado no qual individuos conseguem o
acesso fisico, econémico e social aos alimentos em quantidade e nutrientes suficientes para
suprir suas necessidades para terem uma vida saudavel e ativa (HUN, n.d.)

4.3. Educacdo Ambiental

A educacdo ambiental possui um papel muito importante para promoc¢ao das acoes
para reducédo de perdas e desperdicios de alimentos. Sensibilizar o publico através de uma
comunicacdo direcionada depende amplamente de outros fatores, principalmente do
desenvolvimento de pesquisa. Isso porque o processo de comunicacao pode ser facilitado e
bem direcionado perante informagbes e conhecimentos mais alinhados a realidade,
compreendendo fatores como a identificacdo de publico-alvo até a criagcdo de materiais para
conscientizagao e educacdo ambiental (CAISAN, 2018). Uma razéo pela qual as campanhas
de conscientizacdo podem ser muito interessantes, principalmente para os formuladores de
politicas, € que geralmente elas envolvem custos baixos em relacdo aos beneficios

financeiros que retornam no longo prazo (FAO, 2019).

Santos, Panizzon, Cenci, Grabowski e Jahno (2020) trazem uma reflexao pertinente
sobre a educacdo ambiental no sentido deste tema, referido como um direito social e
essencial ao coletivo e, ainda mais importante neste contexto, ja que a alimentacao tem
relacdo direta com o direito a vida, sendo fundamental para que seja desenvolvida, mantida
e continuada. No entanto, ndo € vista a mesma percep¢ado para o direito aos alimentos,
havendo uma parcela crescente da populacdo cujo direito de acesso ao alimento ndo é
garantido, encontrando-se, portanto, em situacdo de vulnerabilidade. Mesmo que haja
exemplos de acdes focadas na melhoria da distribuicdo de alimentos, as proporcoes
alcancadas ndo suprem a real necessidade dessa parcela vulneravel. Nesse sentido,
conecta-se a educacdo ndo s6 como direito, mas principalmente como ferramenta Unica na
estruturacdo e formacdo de uma sociedade realmente igualitaria. Entretanto, essa
ferramenta precisa estar embasada por politicas publicas idéneas que levem em
consideracao diversos fatores. Dentre eles estdo o bem-estar comum, em primeiro plano, ja
considerando a sustentabilidade do meio ambiente e dos sistemas produtivos e 0 acesso a
uma alimentacdo que supra a necessidade nutricional da populacdo, além de possuirem
abrangéncia na reducéo da geracao de residuos e mitigacao das perdas e desperdicios de
alimentos. Além disso, um ponto importante, cujo destaque faz-se indispensavel, é que essas
politicas precisam ser inclusivas para que de fato sejam efetivas.

A Revista Ideas na Mesa (2013) complementa a visdo da Educacdo Ambiental
trazendo a observacao da responsabilidade social, expondo que, de posse de conhecimento,
os individuos se colocam aptos a exercer o direito de requerer que as praticas sustentaveis
de producdo e comercializacdo de alimentos sejam de fato realizadas. Além disso, a
conscientizacdo direciona as melhores escolhas, ao consumo sustentavel e correta
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destinacdo dos alimentos. Informacfes confiaveis e acessiveis sdo necessarias como
mecanismos de monitoramento pois ndo hé formas de resolver aquilo que ndo conhecemos.
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5. MATERIAIS E METODOS

Este trabalho compreende trés desenvolvimentos interdependentes os quais foram
divididos conforme a elaboracdo dos objetivos especificos. A primeira parte pretende trazer
uma revisdo sistemética da literatura para compreensao das causas do desperdicio de
alimentos. A segunda parte refere-se ao desenvolvimento dos materiais informativos cuja
estratégia € alinhar as causas para a composicdo de uma informacao relevante para o
publico-alvo. A terceira parte € composta por um estudo de caso em que foi realizada uma
acao de conscientizacdo na pratica para observacdo do cenario geral, com suas
oportunidades e limitacoes.

5.1. Reviséao Sistematica da Literatura

Essa modalidade de pesquisa tem como intuito a utilizacdo de um protocolo especifico
gue busca conectar o seu desenvolvimento através de uma légica, encaixando materiais
compativeis no contexto analisado. A ideia centra € obter alto nivel de evidéncia e
representatividade deste documento para tomada de deciséo acerca do tema (GALVAO E
RICARTE, 2019).

O desenvolvimento teve como base a pergunta de pesquisa: quais as causas do
desperdicio de alimentos na fase de consumo (varejo, servigcos alimentares e consumidores
finais)?

O protocolo desta pesquisa foi integralmente baseado na ferramenta Parsifal (2018),
alinhado a modalidade de reviséo de literatura, e, incialmente, o quadro 1 traz a estratégia
adotada para auxilio nas buscas de evidéncias através das palavras-chave relacionadas aos
termos diretivos.

Quadro 1: Relacdo dos termos de pesquisa com as palavras-chave.

Termo Palavras-chave
Population — Populagéo desperdicio de alimentos, desperdicio de comida
Intervention - Intervencao nao definido

Comparison - Comparagédo | ndo definido

Outcome - Resultado/fim Causas

Context — Contexto consumo, varejo, servigos alimentares, consumidor final,
cadeia de suprimentos alimentar

Fonte: Autoria propria.

Vale observar que os aspectos intervencdo e comparacao nao foram relacionados a
nenhum termo por ndo serem definitivos no contexto observado. Adicionalmente, as
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palavras-chave mostradas apoiaram nas definicdes de strings de busca que viabilizaram a
selecédo de referéncias utilizando o Google Académico e o Peridédicos da Capes como fontes.

Para as formulacdes das strings de busca relacionadas no quadro 2, houve a adoc¢ao
de diferentes estratégias de forma que as sele¢cbes das palavras nas strings em portugués
trazem limitacbes menores do que as strings em inglés. A adocdo desta medida foi
relacionada ao processo de exploracdo de trabalhos ja realizadas e publicados no contexto
nacional e da América Latina para composi¢ao do processo de contextualizacdo da tematica
da dissertacdo. Objetivou-se uma pesquisa mais abrangente, para que se pudesse agregar
mais valor ao desenvolvimento do trabalho, mesmo que o retorno de trabalhos aquém da
tematica proposta fosse mais incidente.

Quadro 2: Detalhes das buscas realizadas.

String Retorno | Selecdes Fonte Idioma
("desperdicio de alimento*" OU "desperdicio de 94 18 Google Portugués
comida") E "causa*' E "consumo" E "varejo" E Académico

"servico*" E "consumidor"

"food waste" -"food loss" AND "consumption" AND 14 3 Google Inglés
"food chain" AND "consumer level" AND "retail" AND Académico
"foodservice*" AND "cause*"

"causa" E "consumo" E ("desperdicio de alimento" OU 56 9 Periddicos | Portugués
"desperdicio de comida")

"food waste" AND "consumption" AND "consumer 20 4 Periddicos Inglés
level" AND "cause" AND "food chain" NO "food loss"

Fonte: Autoria propria.

Vale ressaltar que, embora tenha sido adotada a estratégia de pesquisa em diferentes
idiomas, ndo houve limitacdo das fontes quanto ao retorno de trabalhos em linguas
especificas. A intencdo das strings em diferentes linguas foi ampliar a abrangéncia para
trabalhos internacionais relevantes, indisponiveis em portugués. Além disso, ndo houve
limitacdo quanto ao periodo de publicacdo dos trabalhos pesquisados em nenhuma das
fontes.

Para que houvesse a selecdo indicada que totalizou em 34 materiais, foram excluidos
8 materiais duplicados na plataforma Periodicos e os critérios de selecao e exclusdo estao
relacionados no quadro 3.

Quadro 3: Critérios de inclusao e excluséo.

Tipo Descricao
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Materiais em portugués, espanhol ou inglés.

Abordagem das causas do desperdicio de alimentos no varejo, nos

o ~ | servigos alimentares ou nos domicilios dos consumidores finais.
Critérios de Incluséo

Abordagem de perdas e desperdicios de alimentos na cadeira de
suprimentos alimentar, de forma a incluir uma analise de causes na fase de
consumo.

Materiais pagos ou indisponiveis.

Materiais de tematicas diferentes como abordagens exclusivamente
nutricionais, sociais, juristas, entre outras que ndo exploram as causas do
desperdicio no consumo.

Abordagem de desperdicios de alimentos de uma perspectiva

exclusivamente quantitativa, sem analise de causas.
Critérios de
Exclusio Abordagem de desperdicios de produtos especificos, focando nas causas

relacionadas apenas ao material de forma individual.

Abordagem de solugbes para o desperdicio alimentar sem incluir a analise
das causas relacionadas, como propostas de novas tecnologias.

Abordagem de perdas de alimentos nas fases anteriores da cadeia de
suprimentos alimentar, sem relacionar com possiveis causas de
desperdicio na fase final.

Fonte: Autoria propria.

Os critérios elencados foram utilizados na etapa de selegéo que se inclui como etapa
final no fluxo do processo que esta representado na figura 1.

Figura 1: Fluxo do processo adotado nareviséo sistematica da literatura.

Definigdo do objetivo e Definigéo do protocolo de Execucdo da pesquisa Sele¢do conforme
pergunta de pesquisa pesquisa critérios
* Causas como foco * Estratégias, strings e * Avaliagdo dos 184 * Resultado: 34 materiais
central da pesquisa critérios de selegdo materiais selecionados

Fonte: Autoria propria.

A partir dos 34 materiais resultantes desse processo, foram obtidas as contribuicdes
acerca das causas do desperdicio de alimentos na etapa de consumo da cadeia de
suprimentos alimentar.
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5.2. Desenvolvimento de materiais didaticos e informativos

A revisao sistematica da literatura, trazendo uma pesquisa focada nas causas, e 0
estudo comparativo, trazendo possiveis medidas para mitigacdo do desperdicio alimentar,
foram utilizadas para construgcéo de uma base de conhecimento consistente para a etapa de
desenvolvimento de produtos. Adicionalmente, referéncias e informacdes relevantes para o
desenvolvimento dos materiais didaticos e informativos foram baseadas principalmente nas
diretrizes da FAO, além de incluir a Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria (Embrapa)
e Fundo Mundial Para a Natureza no Brasil (WWF-Brasil) que desempenham nacionalmente
a importante funcao de disseminar acdes, projetos e informacao acerca da tematica focal do
trabalho. Ademais, houve contribuicdo do contetdo da Conferéncia Regional sobre Perda de
Alimentos e Residuos na Europa e Asia Central e do Dia Internacional de Conscientizac&o
da Perda e Desperdicio de Alimentos, eventos realizados no ano de 2022, além dos materiais
desenvolvidos pela Livsmedelsverket, a Agéncia Sueca de Alimentacao.

Ainda dentro de uma etapa de preparacgao para desenvolvimento dos produtos, cursos
de pequena duragdo e acesso aberto foram selecionados para a obtencédo de percepcoes
de uma perspectiva do publico e para apoio no desenho dos materiais programados. O
guadro 4 relaciona os cursos que foram consultados e suas respectivas plataformas.

Quadro 4: Cursos de curta duracdo e acesso aberto dentro da tematica de desperdicios de alimentos.

Plataforma Curso

United Nations Climate Change: Learn | Prevencdo de desperdicios de alimentos

United Nations Climate Change: Learn | Consumo e producéo sustentavel na Africa

United Nations Climate Change: Learn | Dietas sustentaveis

Food Waste Prevention and the $700 Billion Opportunity
Light Blue Consulting (free trial)

Udemy Desperdicios de alimentos e sustentabilidade

Fonte: Autoria propria.

Os cinco cursos foram explorados no sentido de analisar o conteudo, a didatica, o
publico-alvo, a estratégia de abordagem, a duracdo dos conteudos, a forma com que foram
expostos e 0s materiais extras que foram incluidos. Estes materiais extras também foram
cuidadosamente analisados para desenvolvimento de materiais diversos adequados a
realidade do publico que se pretende sensibilizar.

A primeira proposicao didatica desenvolvida foi um guia para reducéo do desperdicio
alimentar. O desenvolvimento deste guia foi baseado inicialmente no Manual para reduzir o
desperdicio de alimentos — para estabelecimentos de salde, escolas e servi¢cos de cuidados
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da Agéncia Sueca de Alimentacdo. Porém, dada abrangéncia do varejo e do consumidor
final, houve consulta dos materiais dos projetos Sem Desperdicio, 1/3 a menos e Dietas
Sustentaveis da WWF-Brasil e as cartilhas da Embrapa para o varejo. O conteudo foi
selecionado para mostrar de forma clara e direta a problematica acerca do desperdicio de
alimentos cuja geracao se da na etapa de consumo da cadeia de suprimentos alimentar. O
foco do material converge com a necessidade de foco do cenéario nacional. O
desenvolvimento do material levou em consideracéo a ampla abrangéncia do publico a partir
de um formato de facil acesso e compartilhamento, podendo inclusive ser parte de outros
materiais através de um QR code de simples aplicacdo. Este QR code foi gerado a partir do
endereco eletrénico correspondente ao local de arquivamento online do guia. Ao acessar, €
possivel realizar a leitura do documento e baixa-lo para dispositivos pessoais. Vale
mencionar que o processo de registro da obra foi concluido para garantir a seguranca das
informacdes desse primeiro material.

O segundo material desenvolvido possui o formato de uma sequéncia didatica para o
desenvolvimento de um minicurso aberto, intitulado “Gestdo de desperdicios de alimentos,”
e o principal objetivo deste material € promover um minicurso para conscientizacao sobre o
grande impacto das perdas e desperdicios de alimentos, abordando as diversas faces do
assunto, potenciais solucdes e exemplos de sucesso. O conteudo foi inicialmente planejado
através da divisdo da totalidade do tema em um plano de aulas compreendendo cinco
modulos divididos em dezoito aulas, além de materiais complementares e pequenas
avaliacdes modulares.

O terceiro material desenvolvido refere-se a um banner e um panfleto voltado para
abordagem de desperdicio alimentar em feiras livres. Esse material, focado em uma
modalidade varejista, tem o intuito de sensibilizar especificamente os feirantes e o seu
publico, sabendo da relevancia dessa modalidade no contexto nacional e local. O contetudo
do banner foi baseado em dois trabalhos especificos selecionados na revisédo sistematica da
literatura que abordam a problematica do desperdicio em feiras livres, de forma especifica,
sendo primeiramente o trabalho intitulado “Desperdicio de alimentos em feiras livres:
levantamento de perdas de frutas e hortalicas em distintas cidades do Brasil” de Alexandria
(2019) e o trabalho “Influéncia das boas praticas de fabricacdo no desperdicio de frutas e
hortalicas em feiras livres da zona norte de Macapa-AP” dos autores Souza, Pereira e Dias
(2019). Além disso, também houve consulta ao e-book da Sansuy, “Feirante: Tudo o que
vocé precisa saber para ser um feirante de sucesso,” bem como no conteddo online
publicado em 2020, “Guia completo: como evitar o desperdicio de alimentos na feira.”

A confeccdo dos materiais foi feita parcialmente pelo Canva, uma plataforma de
design gréfico voltada para criacdo de apresentacdes, videos, posteres e outros conteudos
visuais. A plataforma também integra imagens, figuras, modelos e fontes especificas para
utilizac&o, o que dispensa a necessidade de compra de imagens e referenciacdo. Além disso,
as avaliacbes de verificacdo de aproveitamento desenvolvidos para cada modulo da
sequéncia didatica foram criadas no Google Forms.
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5.3. Realizacado de acao de conscientizacdo em uma feira livre

Com a realizacdo de uma acéo de conscientizacdo em uma feira livre localizada na
cidade de Petropolis, no distrito de Itaipava, na regido Serrana do estado do Rio de Janeiro,
pode obter-se também um estudo de caso para a questdo da geracdo de residuos e para a
analise de uma estratégia de educacdo ambiental voltada para este publico. Além do carater
observatorio, este estudo foi embasado através de uma revisdo bibliografica focada na
problematica do desperdicio de alimentos em feiras livres no Brasil. Através de buscas
direcionadas no Google Académico e no Periodicos da Capes, com os termos de busca
sendo “feiras livres” e “desperdicio de alimentos.” A partir dessa busca, 9 materiais foram
selecionados dos 33 resultados que foram totalizados, ja excluindo as duplicatas. A selecéo
desses materiais foi similar ao processo de revisdo sistematica da literatura reportado na
secdo 5.1, no entanto, os termos foram propositalmente limitados para uma abrangéncia
também limitada, cujo foco foi acessar exatamente estudos com observacBes sobre o
desperdicio alimentar em feiras livres. Para tanto, o critério de selecdo foi exatamente a
abordagem direta dessas observacdes nos materiais analisados. Além disso, ndo foram
realizadas buscas com termos em outras linguas para restringir que houvesse similaridade
regional nos resultados. O quadro 5 resume as contribuicbes obtidas nesta etapa do

desenvolvimento.

Quadro 5: Contribuicdes das fontes selecionadas para embasamento do estudo de caso.

Autor Ano | Titulo Contribuigcao

As feiras e o e-commerce: relagdes de | Constatagdo da situagdo de vulnerabilidade
Oliveira, P. | 2019 | comércio e consumo a partir das TICs | dos feirantes perante o cendrio atual.

Praticas sustentdveis de comerciantes | Constata¢do de condigdes higiénicas e boas
Caldas, A. e e consumidores de feiras praticas de manipulagdo insatisfatérias no
Pontes, A. 2020 | agroecoldgicas na Cidade local de estudo.

Avaliacdo das condi¢Ges higiénico- Constatacdo de condigdes higiénicas e boas
Dos Santos, sanitarias nas feiras livres das cidades | prdticas de manipulacdo insatisfatorias no
et al. 2021 | de Cachoeira e Muritiba — BA local de estudo.

Desperdicio de alimentos em feiras Constatacdo de aspectos fisicos, ambientais

livres: levantamento de perdas de e higiénico-sanitdrios que corroboram para o
Alexandria, frutas e hortalicas em distintas cidades | aumento do desperdicio de alimentos nas
D. 2019 | do Brasil feiras.

Levantamento sobre perdas em frutas, | Constatagdo de aspectos fisicos, ambientais

legumes e hortalicas em feiras livres no | e higiénico-sanitarios que corroboram para o
Da Silva, S. |2018 | municipio de Londrina — PR aumento do desperdicio nas feiras.

Compreensdo da importancia do tema,

Panorama das perdas e desperdicios apontando as causas do desperdicio de
Almeida, et de frutas e hortalicas em feiras livres alimentos nas feiras estudadas, possiveis
al. 2021 | da regidao oeste da Bahia, Brasil acoes e destinagbes adequadas.

O ciclo de vida dos alimentos e a Foco na doagdo como destino adequado as

valorizacdo dos recursos organicos mercadorias sobressalentes, algumas causas

como ferramentas para a educagdo do desperdicio exacerbado e a importancia
Cirimarco, S. | 2019 | socioambiental de ac¢des envolvendo a sociedade.




Influéncia das boas praticas de Constatacdo de aspectos fisicos, ambientais
Souza, D., fabricacdo no desperdicio de frutas e | e higiénico-sanitarios que corroboram para o
Pereira, R. e hortalicas em feiras livres da zona aumento do desperdicio de alimentos nas
Dias, U. 2020 | norte de Macapa — AP feiras.

A governanga das plataformas digitais | Constatacdo do desperdicio enxergado como
Guimaraes, de negdcios para a sustentabilidade da | custo na modalidade varejista estudada, o
C. 2021 | cadeia de alimentos gue naturaliza a geragao.

Fonte: Autoria prépria.

Adicionalmente, para abordagem de boas praticas de manipulacdo de alimentos no
desenvolvimento do trabalho, foi incluida a consulta ao Regulamento Técnico de Boas
Praticas para Servicos de Alimentacdo da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA).

Com relacdo a caracterizacado do local de estudo, vale o enfatizar que o municipio
considerado um polo de agroecologia no estado e a agricultura local tem importante papel
na economia regional com cerca de 800 produtores rurais na cidade. Além disso, o local da
feira, o Hortomercado, € um local tradicional para esta modalidade varejista, em
funcionamento ha mais de 33 anos (DIARIO DE PETROPOLIS, 2019). Por este motivo,
entende-se que o local dispde de importantes caracteristicas para exemplificar a aplicacéo
de materiais educativos nesta pesquisa.

A acdao foi realizada durante o més de fevereiro de 2023 onde foram realizadas trés
visitas a feira, sendo organizadas da seguinte maneira:

e Primeira visita: realizada em 4 de fevereiro de 2023, sabado, com objetivo principal
de promover a conscientizacao dos feirantes e entender a dinamica da geracéo de
residuos orgéanicos no local;

e Segunda visita: realizada em 5 de fevereiro de 2023, domingo (uma semana apos 0
evento), dia seguinte a primeira visita e ultimo dia de feira no local, destinada ao
acompanhamento das atividades e identificacdo da destinacdo do residuo organico
gerado;

e Terceira visita: realizada em 12 de fevereiro de 2023, domingo, para identificacdo de
possiveis altera¢cdes em fungéo da acdo de conscientizagdo promovida e confirmacgéo
da destinacao do residuo gerado.

Além disso, durantes as visitas, foi feito um levantamento fotogréafico do local, expondo
principalmente o acondicionamento do residuo organico gerado e para oferecer a percepcao
da condicdo da mercadoria que foi descartada.

A acao de conscientizagdo promovida no primeiro contato com o local de estudo foi
apoiada por dois materiais distintos, exposto no anexo deste trabalho:
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i. Banner 50x70cm para a conscientizacdo geral: material exposto em espagos de

passagem, disponivel no apéndice A,

i. Panfleto para o feirante: material entregue individualmente através de abordagem

pessoal e explanagdo da agéo, disponivel no apéndice B;

Na prética, houve abordagem de 18 feirantes na primeira visita mencionada e foram
entregues os panfletos de forma individual, nos préprios postos de trabalho, durante o
funcionamento da feira. Durante cada contato, foi feita uma pequena apresentacao da acao
em andamento, ressaltando a importancia do tema para o negocio, para o0 meio ambiente e
para a sociedade. Em seguida, o panfleto era disponibilizado para gerar uma oportunidade

de ampliacdo da conversa e a possibilidade da extensdo do tema a outros envolvidos na
atividade.

Com relacdo a exposicao do banner, o material foi exposto em dois momentos
distintos e em locais distintos no Hortomercado, apés a realizacdo da abordagem dos
feirantes descrita anteriormente. Os locais de exposicdo foram adaptados na propria
estrutura do local, de forma que o material ficasse a vista dos passantes. O primeiro local
selecionado foi uma das entradas da feira e o outro local foi em um corredor interno.
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6. DISCUSSAO E RESULTADOS

A apresentacéo dos resultados sera feita conforme mencionado na apresentacéo na
secao anterior. A logica do desenvolvimento parte da compreensdo das causas nesta
temética que se da a partir da Revisdo Sistematica da Literatura, seguindo para o
desenvolvimento dos produtos e a aplicacdo experimental de um modelo a partir do estudo
de caso.

6.1. Revisao Sistematica da Literatura

Dado o processo exposto anteriormente, obteve-se 34 materiais cujas colaboracoes
foram avaliadas como relevantes para este trabalho. O gréafico 1 expde percentualmente as
origens dos materiais utilizados nas duas bases de busca utilizadas.

Grafico 1: Origem dos trabalhos selecionados na revisdo sistematica da literatura.
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Fonte: Autoria propria.

Esses materiais apresentam uma concentragéo recente, embora esse néo tenha sido
um critério de selecdo parametrizado nas buscas. O grafico 2 expde a relagdo entre 0s
materiais e seus anos de publicacéo.

Grafico 2: Numero de contribuicdes por ano obtidos pro processo de revisdo sistematica.
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Fonte: Autoria propria.
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Essa concentracdo pode ser explicada pela crescente preocupacdo dessa tematica
em todos os ambitos colocados neste trabalho, associado ao incentivo da transversalidade
do tema na Agenda 2030 que foi acordada em 2015. Considerando como marco temporal,
observamos que 82% dos materiais dentro dessa selecdo foram publicados apds a
formalizacao do plano de acéo global.

De forma geral, este estudo mostra que os trabalhos da América Latina, incluindo os
nacionais, se concentram mais em servicos alimentares como restaurantes e unidades de
alimentacdo e nutricdo, ja os demais trabalhos internacionais concentram-se mais na
compreensao do desperdicio domiciliar. A abordagem do varejo foi mais direcionada a feiras
livres ou limitando-se ao desperdicio de frutas, legumes e verduras em outros
estabelecimentos comerciais, sendo observada uma menor compreensdo de outras
modalidades varejistas, como 0s supermercados com uma grande variedade alimentar e
estabelecimentos especialistas como padarias e agougues.

Expandindo esta visdo, o grafico 3 abaixo expbe como se distribuem o foco dos
trabalhos em relagéo as etapas que sdo compreendidas no consumo.

Gréfico 3: Etapas em foco nos trabalhos selecionados na revisdo sistematica.
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Fonte: Autoria propria.

Considerando que a reviséo traz observacgdes de todos os elos da etapa de consumo,
serdo abordadas as causas apontadas em cada uma delas, e, em seguida, iteracdes e
demais contribuicBes extraidas dos estudos levantados.

6.1.1. Causas do desperdicio de alimentos no varejo

Cedefio (2016), através de seu estudo no Equador, faz a observacdo de que o
mercado condiciona as pessoas a adotarem costumes em todos 0s aspectos, por isso, dado
o foco inicial nas causas de desperdicio no varejo, deve-se ter em mente que a cultura é
resultado do sistema de producgédo vigente e dos incentivos provocados em cada sociedade.
O desperdicio de alimentos se deve principalmente a causas comportamentais que Sao

Av. Expedicionario Oswaldo de Almeida Ramos,
n®280, Centro, Vassouras - RJ | CEP 27700-000
CNPJ 32.410.037/0013-18 | tel (24) 2471-8200
universidadedevassouras.edu.br




34

influenciadas por técnicas de marketing que estimulam os consumidores a comprar mais do
gue o necessario.

Em acordo com a constatagéo anterior, Aschemann-Witzel et al (2015) apura que, no
ponto de compra, um fator crucial esta na orientacdo do consumidor ao preco, fazendo a
busca pela relacéo preco-qualidade ideal como decisdo de compra de alimentos e sendo um
potencial para compras excessivas. Por exemplo, os descontos por volume e gradientes de
preco superam em muitos momentos a avaliacdo de necessidade de compra reais dos
consumidores finais. Gooch, Felfel e Marenick (2010) aderem a este ponto indicando que ha
incentivo ao consumo desnecessario com promocoes.

No entanto, Tsalis et al (2021) expdem, através de uma revisao bibliografica, que ndo
ha como confirmar que acdes promocionais no varejo causem de fato desperdicio de
alimentos. Ha uma série de situacdes a serem consideradas, havendo observacdes inclusive
onde a¢Bes promocionais seriam positivas para o desperdicio de alimentos por atingirem seu
publico de uma forma oportuna ao aproveitamento integral do alimento adquirido. A defesa
dessa ideia é feita na alegacdo de que o desperdicio de alimentos nao esta relacionado a
um unico comportamento, mas acontece como um resultado dentro de uma rede complexa
de antecedentes, como restricbes orcamentarias percebidas pelos consumidores,
consciéncia de precos e consciéncia de precos e habitos de compra.

Sobre esta interagdo consumidor-varejista, Aschemann-Witzel et al (2015)
mencionam que os padrdes relacionados a aparéncia e os padrdes nutricionais podem levar
a um maior desperdicio de alimentos, mas trazendo a ideia de que essa aceitacdo é
superestimada pelos varejistas que acabam por realizar excessivas selecdes a fim de néao
correr riscos de perda de mercado. No setor hortifrutigranjeiro, Aguiar (2019) ja afirma que
uma das causas do desperdicio de frutas, legumes e verduras esta relacionado a padrées
estéticos na avaliacdo dos alimentos durante a compra. As imperfeices em sua forma ou
aparéncia sao incorretamente relacionadas a sua qualidade. Ha uma estimativa de que entre
20% e 40% de produtos agricolas fora dos padrbes sao desperdicados. Souza, Pereira e
Dias (2019) também evidenciam esta associacdo como fator negativo para o desperdicio de
alimentos nas feiras livres.

Ainda dentro do desperdicio de frutas legumes e verduras, Luengo e Calbo (2001)
pontuam que as principais causas do desperdicio de hortalicas nos supermercados estédo
diretamente associadas a exposigdo incorreta nas gondolas, expondo as mercadorias a
condi¢des ndo ideias, além dos impactos mecéanicos causados por sobrepeso de caixas ou
dos proprios produtos e da manipulacdo excessiva. Aguiar (2019) argumenta ao encontro
dessa ideia, reforcando que ha também forte relacéo com as condi¢des ambientais, 0 manejo
adequado, embalagens adequadas, estruturas e equipamentos adequados. Prim (2003) e
Almeida et al (2020) expdem pontos em concordancia, como as causas mais comuns
relacionadas ao acondicionamento das mercadorias ao chegarem nos estabelecimentos
comerciais conforme estrutura e equipamentos disponiveis para gerenciamento de umidade
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e temperatura, 0 manuseio da mercadoria dada sua perecibilidade e, destacam, de forma
relevante, a conscientizacgdo e treinamento dos envolvidos sobre as particularidades de cada
mercadoria.

Em feiras livres, especificamente, Alexandria (2019) observa que ha impacto da
auséncia de higiene, o desconhecimento do correto processo de manipulacdo da
mercadoria, sabendo ha uma variedade de diferencas nas caracteristicas de cada uma delas,
e peéssimas condi¢cdes climaticas, uma vez que esta modalidade varejista apresenta
geralmente estruturas precarias. Souza, Pereira e Dias (2019) reforcam que a mercadoria
fica exposta por muito tempo nas feiras, enfrentam acbes do tempo, acabam sendo
armazenadas e dispostas para venda de forma inadequada, estdo suscetiveis a presenca
de insetos e toque das maos dos manipuladores, sejam eles comerciantes ou consumidores.

Aschemann-Witzel et al (2015) mostra também que o aumento de variedades de
dietas baseadas em preferéncias ou situacbes de saude, como alergias, intolerancias e
outras, acaba por desencadear uma maior diferenciacédo de produtos e, consequentemente,
mais desperdicios quando todos esses produtos precisam ser mantidos em estoque, porém
com demanda flutuante. Adicionalmente, Aguiar (2019) coloca a falha na previsdo de
demanda e excedente de oferta sdo colocados como importantes causadores do desperdicio
no varejo, quando considerada a categoria horticola. Taketa e Machado (2020) corroboram
na percepcao de que um planejamento de compra conforme a perecibilidade da mercadoria
esta diretamente relacionado ao desperdicio. Além disso, para demais produtos pereciveis,
além dos horticolas, falhas no gerenciamento das datas de validade sdo apontadas como
causas importantes do desperdicio no varejo. Prim (2003) expde, além da falta de
planejamento das compras, 0 ndo aproveitamento das partes dos vegetais nao consideradas
comercializaveis, como folhas e talos, como causas do desperdicio alimentar na fase de
consumo para frutas, legumes e verduras. O que é inclusive muito complexo dado que a
associacdo do que sdo partes comestiveis ou ndo nas mercadorias esta muito ligado a
guestdes de habitos e cultura.

6.1.2. Causas do desperdicio de alimentos nos servi¢os alimentares

Freitas (2020) traz a tona a ideia de que ha diferencas comportamentais do
consumidor conforme o ambiente que esta se alimentando, restaurante ou domicilio, estando
isso ligado a questdes como controle comportamental, normas subjetivas e as atitudes dos
individuos. Para os servi¢os alimentares, sédo relacionados oito elementos ao desperdicio de
alimentos, sendo eles a sociedade com padrdes e regras inerentes, o modelo de negdcio, o
desenvolvimento e a aquisicdo de produtos, a gestao do servico, treinamento e habilidades
dos profissionais envolvidos, o publico, os concorrentes e a comunicacédo. Gooch, Felfel e
Marenick (2010) trazem uma discussao baseada no mesmo conceito de dependéncia de
habitos do consumidor e decisbes gerenciais, porém, adicionando também decisdes
governamentais, importantes para incentivo, regulamentacéo, fiscalizacdo e suporte das
medidas relacionadas ao desperdicio de alimentos. O ponto de atencao ressaltado no estudo
€ sobre a proporcdo das perdas com relacdo as causas, de forma geral. Em parte, o
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desperdicio est4 associado aos erros de preparo e manejo de alimentos. Mas, na mesma
proporcao, estao os alimentos ndo consumidos pelos clientes.

Abou (2017) traz um conceito mais explicativo e abrangente sobre as fontes de
residuos alimentares em hotéis separando-as em residuos alimentares pré-consumo e pos-
consumo. O desperdicio de alimentos antes do consumo € todo desperdicio de alimentos
gue ocorre nas maos dos funcionarios e antes da chegada dos alimentos ao consumidor.
Por exemplo, alimentos estragados ou fora de prazo, cascas, talos, sementes, 0Ss0s e outros
considerados subproduto e erros de preparo. Por outro lado, o desperdicio de alimentos pés-
consumo é todo o desperdicio que ocorre assim que o cliente recebe a comida, ou seja, a
comida deixada pelo cliente.

Spinosa (2019), Martins (2022), Alves (2015), Azevedo et al (2019), Abou (2017),
Rojas-Vargas et al (2021), Bradacz (2003) e Freitas (2020) colocam a sobra no prato como
uma causa comum para o desperdicio de alimentos nos niveis do servigo de alimentagéo.
Deliberador, Batalha, Chung e César (2021) apontam inclusive que a simples restri¢ao fisica
para disposicdo de comida em um restaurante universitario promoveu a reducdo do
desperdicio de alimentos. Tal fato foi confirmado nas observacdes de que 0os comensais que
utilizavam pratos desperdicavam menos do que aqueles que utilizavam bandejas.
Aschemann-Witzel et al (2015) confirmam através de outras pesquisas em ambientes de
servicos de alimentacdo que ha varias acbes dessa natureza que podem reduzir o
desperdicio. Inclusive reduzindo o tamanho do préprio prato e dar preferéncia a repeticao
das porcdes ao oferecimento de uma grande porcdo em uma Unica vez. Foi demonstrado
também que a mera comunicacao da intencdo de um restaurante de reduzir o desperdicio
de alimentos leva os consumidores a desperdicar menos alimentos por causar uma
sensibilizagdo imediata no ato do consumo.

Por este motivo, Freitas (2020) expressa que as sobras que os clientes deixam nos
pratos poderiam ser facilmente evitadas. Mas destaca a relevancia da compreenséo de quais
séo fatores influenciam as percepcdes e os comportamentos dos consumidores em relagéo
ao tema. Nesse sentido, Deliberador, Batalha, Chung e César (2021), Spinosa (2019),
Rodrigues Junior (2019) e Bradacz (2003) mencionam a interferéncia dos aspectos
sensoriais no volume desperdicado no prato. Ou seja o sabor, odor, aparéncia, textura,
temperatura e preparagdo do alimento definem muito sobre o desperdicio de alimentos. Seja
em restaurante universitarios ou nos servicos de alimentacdo de ambientes hospitalares,
locais estes alvos dos estudos. Além disso, o fator saciedade também é entendido como
causador com o desperdicio relacionado as sobras de pratos, 0 que sugere uma
inadequacédo das porgdes nestes locais. Alves (2015) reforga essa colocagéo através da
afirmacao sobre as porc¢des pré-estabelecidas que sdo apontadas como potencial causador
de desperdicio, uma vez que ndo variam de pessoa para pessoa, conforme sua necessidade
nutricional e individual. Viguez e Vasquez (2021) concordam e adicionam a dificuldade de
gerenciar os servi¢cos de alimentacdo com essas diferencas, de forma que o estabelecimento
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de um tamanho de porcdo que atenda as exigéncias e necessidades de toda a populacao
atendida € complexo.

Azevedo et al (2019) traz a ideia de que sdo exigidas estratégias que envolvam toda
a organizacao do trabalho no servigo de alimentagéao, proporcionando a¢des educativas para
0s manipuladores de alimentos, cujo papel de relevancia assume o posto de base da
mudanca, e para 0s comensais, cuja responsabilidade se da pelo desperdicio dos restos
deixados nos pratos, e a falta de consciéncia para uma coleta seletiva de ambas as partes.
Em seu estudo, Bradacz (2003) confirma essa ideia mencionando que, por parte dos
funcionarios do servico alimentar estudado, sdo necessarias adequacdes no processo de
producdo e entendimento das boas préaticas de manipulacédo e higiene para mitigacdo do
desperdicio alimentar, além da melhoria de comunicacéo e sensibilizacdo dos comensais no
mesmo sentido.

Silva (2019), por outro lado, constata que a maior geracao de residuos € proveniente,
na verdade, da etapa de preparo de refeicbes, sendo maior quando ha uma producao maior,
além de relacionar as quantidades produzidas a qualidade do alimento manipulado de forma
inversamente proporcional. Na andlise das causas do desperdicio dentro da etapa de
preparo, Bradacz (2003) lista em seu estudo a falta de fichas técnicas, a falta de controle de
estoque e compra, considerando planejamento, armazenamento e utilizacdo, além da
inadequacdo em todas as fases do processo produtivo, com consequente normalizacdo do
retrabalho. Gooch, Felfel e Marenick (2010) também expdem de forma detalhada os erros
de preparo e manejo de alimentos e Rodrigues Junior (2010) aponta para a superproducao.

Silva (2019) destaca-se a efetividade percebida nas ac¢bes de conscientizacéo
realizada no restaurante universitario, 0 que mostra que 0 acesso ao conhecimento possui
potente funcdo na tematica. Viquez e Vasquez (2021) comprovam esse argumento em sua
pesquisa em uma universidade na Costa Rica mostrando que houve uma reducéo
significativa de 2018 para 2019 decorrente do simples fato de ter sido realizada uma primeira
guantificacdo do desperdicio combinada com uma capacitacdo dos funcionarios.

Para esta questado de conscientizagdo, Rodrigues Junior (2019) alerta que as agbes
podem ter efeito momentaneo. Por isso, € sugerida a integracdo de varias acdes que
promovam uma real mudancga de comportamento do publico. Martins (2022) complementa,
através de seu estudo em unidades de alimentacéo e nutricdo do servigo militar, sugerindo
gue o grau de escolaridade e situagao social interferem no processo de conscientizacao e,
consequentemente, no desperdicio no prato. Isso se justifica na observacdo de acdes de
conscientizacdo que foram efetivas na geracdo tanto do residuo proveniente do preparo,
guanto do consumidor.

Adicionalmente, Alves (2015) e Rojas-Vargas et al (2021) apresentam visdes similares
sobre as acdes que geraram maior quantidade de desperdicio, considerando as principais
fases mencionadas. Entretanto, nestes estudos de casos focados em unidades de
alimentacao e refeicdo de universidades de diferentes paises, é feita uma associagéo das
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origens diretamente a falta de controle na producédo de refei¢ces. Alinhado a esta visao,
Azevedo et al (2019) mostram que a geracdo de desperdicio de alimentos nesse contexto
de controle de producdo pode ocorrer em decorréncia do planejamento inadequado dos
cardapios.

Em relacdo ao cardapio, Rodrigues Junior (2010) e Viquez e Vasquez (2021) analisam
estudos que mencionam que os padrdes de cardapio e a oferta por grupos de alimentos
estao diretamente relacionados ao desperdicio de alimentos. Além disso, variaveis como as
opcOes de alimentos e a qualidade dos alimentos percebida pelo usuario sdo fatores que
afetam a quantidade de desperdicio, o que vai ao encontro da ja mencionada ligacdo com
0S aspectos sensoriais. Um maior desperdicio no prato pode ser atribuido a baixa
aceitabilidade pelos usuarios das opcfes ou que as porc¢des servidas sdo muito grandes.
Scrivano, Da Costa e Costa (2020) demonstram concordancia com essa questdo em seu
estudo em unidades de alimentacdo da marinha. Veiga e Rocha (2021), também alinhados
a causa apresentada, ddo o exemplo de seu estudo em que o maior desperdicio foi
encontrado em pratos compostos, porque a fonte proteica foi servida misturada com o
acompanhamento de cereais, leguminosas ou horticolas, expondo a inadequacédo do
cardapio para o publico.

Explorando outro aspecto relacionado ao mencionado planejamento é abordado por
Martins Veiga, e Rocha (2021), em um restaurante popular, para populacédo sem-abrigo, além
da composicdo do cardapio, € o numero de comensais faltosos. Scrivano, Da Costa e Costa
(2020) destacam também a oscilagdo na frequéncia diaria dos comensais, havendo
dificuldade de utilizagcdo de um instrumento de planejamento que leva em consideracao o
ndamero de comensais que pretendem se alimentar para considerar no preparo de refeicoes.
No entanto, para que o planejamento seja eficiente, € necessario que a frequéncia de
comensais corresponda ao mais proximo possivel do levantamento realizado em uma
pesquisa de intencdo de alimentacdo. Portanto, faz-se necessaria, no caso, a
conscientizacdo dos usuarios quanto a importancia desse instrumento, o que corrobora com
aspectos ja levantados.

Azevedo et al (2019) também reforcam a auséncia de sensibilizacéo da clientela como
causa do desperdicio alimentar, acrescentando em contrapartida que o0s servicos de
alimentacdo ndo se aprofundam nos habitos alimentares do seu publico. Essa afirmacgéo se
relaciona a constatacdo de Silva (2019) e de Rodrigues Junior (2010) que observam
contribuicbes negativas ao desperdicio dadas pelas condicbes do atendimento aos
consumidores e seu comportamento no momento. Ademais, Viquez e Vasquez (2021)
trazem o fato de que os habitos e costumes dos consumidores mudam com o tempo e podem
comprometer o desperdicio em servicos de alimentacdo. Por isso, faz-se necessario
acompanhamento continuo. O que é confirmado nos argumentos de Aschemann-Witzel et al
(2015) que indicam que essas mudancas podem impactar na alimentagao oferecida e levar
ao aumento do desperdicio de alimentos por um periodo. De forma similar, mudancas no
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servigo, como a realizacao do pedido no local versus um pedido antecipado e ainda na forma
de servir, podem implicar em consequéncias similares.

Nesse contexto, Freitas (2020) apresenta um importante ponto sobre gestéo e perfil
do servigo de alimentacédo, colocando a atitude do gestor alinhada a estratégia de negdcio
em um papel importante para o correto planejamento das opcdes de pratos do menu, para
uma boa preparacédo dos pedidos na cozinha. Abou (2017) concorda com esse ponto para
servicos de hotéis, em sua pesquisa no Egito, mencionando que a falta de gerenciamento
de alto escaldo com devido suporte aos funcionarios aparece diretamente ligada a causas
de um maior desperdicio de alimentos. Bradacz (2003) observa em um restaurante
universitario um exemplo de geréncia centralizadora, cuja equipe nao consegue alcancar
uma postura participativa e apresenta outros problemas diversos como absenteismo e alta
rotatividade. Estes pontos impactam criticamente nas rotinas do servigo e consequentemente
no desperdicio gerado. Além disso, também ha relagdo com a inadequacgéo do planejamento
de producdo e problemas com equipamentos e ferramentas, ndo havendo manutencao
preventiva e sendo necessario um longo periodo de espera em caso de defeitos. Viséo
observada também por Azevedo et al (2019) e Silva (2019), mencionando, além da questéo
da manutencéao, a insuficiéncia de equipamentos para acondicionar preparacodes.

6.1.3. Causas do desperdicio de alimentos nos domicilios

Tsalis et al (2021) apresenta uma complexidade ao analisar as causas do desperdicio
de alimentos nas residéncias dos consumidores, mencionando inclusive que ha muitos
aspectos inter-relacionados. A sua pesquisa mostra que alguns conflitos tocantes aos
objetivos da alimentacdo, como comer para evitar o desperdicio de alimentos, versus nao
comer, aderir a uma dieta ou comer algo mais atraente, estdo ligados ao desperdicio de
alimentos nos domicilios. Isso é causado pelas diversas motivacdes para a compra de
alimentos e por haver diversos papéis da alimentag&o na vida humana. Além disso, de forma
mais abrangente, nota-se que o desperdicio alimentar vai além do que se observa nos lixos
domiciliares, incluindo um o consumo excessivo de alimentos que promove O
armazenamento desnecessario de calorias no corpo humano.

Alinhado a esta constatacao inicial, Azeredo (2022) reforca que as origens e causas
para as perdas e o desperdicio de alimentos sdo diversas e mais complexas, pois refletem
os diferentes perfis dos consumidores. Ha relagcbes etérias, por exemplo, quanto menor a
idade, maior propenséao ao desperdicio e menor reaproveitamento pois o individuo ainda nédo
se sensibiliza e ndo possui conhecimento para entender o desperdicio e demais fatores
envolvidos na alimentacédo. Forooq, Kamal e Zahid (2020), ao encontro desta afirmacéo,
adicionam que a quantidade de desperdicio de alimentos gerado varia de individuo para
individuo, algumas pessoas tendem a produzir mais residuos do que outras. Foram
observados padrées como o fato de que individuos casados serem mais propensos a gerar
menos residuos do que os solteiros, além de uma maior geragéo de residuos dos jovens do
gue dos idosos, assim como individuos que moram sozinhos tendem a gerar mais
desperdicio de alimentos.
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Ainda nesse sentido, de acordo com Fanelli (2019), em um levantamento na ltalia, é
destacado que uma das principais causas do desperdicio alimentar esta conectada as
caracteristicas sociodemograficas do consumidor, ou seja, faixa etaria, género, nivel de
escolaridade, tamanho da familia e a situacdo que se encontra, além da renda mensal. Além
disso, sdo pontuados que fatores que influenciam desperdicio doméstico de alimentos
ligados a acessibilidade, como restricdes de acesso, frequéncia de compras e a localizacéo
do consumidor em relacdo a localizag&o dos locais de compra.

Wessolowski (2019), aprofundando o contexto domiciliar, expbe que o nivel de
instrucao da figura central de uma familia pode influenciar diretamente a percepcao daquilo
que foi gerado de forma evitavel ou inevitavel dentro de um domicilio. Por sua vez, esse fato
ocasiona desperdicios inconscientes que estao relacionados aos habitos culturais e a falta
de informacgdes sobre todas as questdes envolvidas. Em consonancia com ideias anteriores,
€ colocada também uma relacdo do desperdicio com o nivel socioecondmico das familias,
expondo que apesar da vulnerabilidade social, ha casos em que os fatores culturais séo tao
predominantes que os desperdicios de alimentos sdo desencadeados, inclusive, de forma
consciente.

Para questéo da influéncia cultural, Hernandez-Rodriguez e Llamas-Rodriguez (2020)
fazem uma ponte com a educacdo e a sensibilidade dos consumidores finais colocando
numa posicao de importancia para o desperdicio alimentar. Aschemann-Witzel et al (2015),
alinhados a esta constatacdo, expdem que a ndo priorizacdo da reducao do desperdicio
alimentar em conjunto com a falta de conhecimento para realizar o correto armazenamento,
manipulagéo e cozimento trazem uma criticidade a esta abordagem. Tsalis et al (2021), por
sua vez, também cita que o desperdicio de alimentos também resulta dessas deficiéncias
em relacdo a falta de capacidade de manipulacao ou preparacédo de alimentos, adicionando
o critério de planejamento.

A abordagem de planejamento realizada por Tsalis et al (2021) abrange a questao da
compra, do preparo e o consumo, de forma que este seja em muitas vezes postergado e, ao
passar do tempo, os alimentos que ficam armazenados sdo enxergados Unica e
exclusivamente como material para descarte. Gooch, Felfel e Marenick (2010), em sua
pesquisa no Canada, apresentam, de forma analoga, o0 excesso na compra e no preparo.
Brokate (2020) afirma, em seu levantamento na Espanha, que a ma organizacdo das
compras, ocasiona 0 esquecimento dos produtos e preparo excedente ao real consumo
domiciliar, o que leva a geracdo de resto e descarte destes. Azeredo (2020) também
apresenta a falta de planejamento como uma causa central do desperdicio de alimentos,
estando as compras excessivas e armazenamento incorreto diretamente relacionadas a este
problema. Farooq, Kamal e Zahid (2020) cita que ha evidéncias que mostram que a simples
acao de usar uma lista de compras faz com que a quantidade de alimentos jogado seja
menor.
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Adicionalmente, Azeredo (2020) menciona que familias de média-baixa classe, ainda
associando as causas ao fator sociodemogréfico colocado anteriormente, apresentam o
desperdicio de alimentos ligados a estocagem e preparo inadequado ou em excesso, além
do desinteresse pelas sobras e a perda da qualidade da ap6s um longo ou incorreto
armazenamento. Fanelli (2019), embora demonstre concordancia em pontuar os habitos do
consumidos no que tange planejamento, estocagem e o preparo, destaca que, nesse caso,
h4 uma relagdo maior do desperdicio com a atitude descuidada de um grupo de
consumidores privilegiados que podem se permitir a0 excesso.

Azeredo (2022) afirma que se pode verificar nas familias brasileiras habitos
desalinhados a praticas intencionadas a contencdo de desperdicios, como compras
abundantes em dado periodo do més, geralmente em periodos de pagamento, que sao
incitadas pela ideia de fartura e manutencédo de estoque domiciliar. Ambas as ideias sé&o
inerentes a cultura, em especial, a cultura de consumismo e abundancia, destacadas
também por Aschemann-Witzel et al (2015). De forma mais especifica, Prim (2003) menciona
a influéncia do habito da hospitalidade, também presente na cultura brasileira, que justifica a
préatica de preparo de alimentos em excesso como uma forma de demonstracéo de afeto. O
desperdicio acaba sendo um resultado ja que o sobressalente raramente é reaproveitado e

considerado um alimento com o mesmo valor nutricional e afetivo de antes.

Trazendo uma investigacdo focada, Barboza (2020) demonstra uma vVviséo
contraditoria com relacéo a cultura. Observa-se na verdade que nao ha influéncia na cultura
de fartura alimentar no desperdicio alimentar, de acordo com sua pesquisa. Por outro lado,
0os habitos de planejamento alimentar apresentam influéncias diretas no desperdicio
alimentar doméstico. Por fim, é adicionada a percepc¢ao do impacto do desperdicio alimentar,
de forma que, quando entendida dentro do orgamento familiar, ha uma influéncia positiva nos
habitos de planejamento, reduzindo o desperdicio.

Ja Cedefo (2016) liga esses fatores culturais e comportamentais a influéncias de
técnicas de marketing, na verdade. Essas técnicas sao responsaveis por estimular
consumidores a comprar mais do que o necessario. Hernandez-Rodriguez e Llamas-
Rodriguez (2020) defende que, em parte, ha muito enraizado na propria esséncia do
funcionamento do sistema, como o poder de mercado dos produtores e distribuidores. O que
se relaciona com a afirmacdo de Almeida et al (2020) considerando a questao educacional,
argumentando que a capacidade de compreenséo do consumidor sobre toda a abrangéncia
do desperdicio pode ser um divisor de aguas. Dessa forma, individuos conscientes estao
menos vulneraveis a influéncias mercadologicas, além de detentores de conhecimento que
os habilite ao manejo adequado dos alimentos da compra até o eventual aproveitamento das
sobras.

Para fins de aproveitamento, Gooch, Felfel e Marenick (2010) destacam a nao
utilizacdo do sobressalente por demora ou falta de confianca na qualidade apoés
armazenagem. Em um estudo na Autrdlia, Haque, Karunasen e Pearson (2022) relevam trés
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causas, relacionadas a seguranca alimentar, para que alimentos ndo sejam consumidos nos
domicilios a partir de entrevistas. Em primeiro lugar, alega-se que os consumidores nao
podiam determinar se os alimentos armazenados sd0 comestiveis ou seguros para serem
consumidos (observando, cheirando ou provando). Em segundo lugar, havia incerteza sobre
a gualidade dos alimentos conservados ou guardados e, consequentemente, o descarte
torna-se a opcéao pertinente. Em terceiro lugar, admitiu-se incerteza sobre a qualidade do
alimento e validade, confundindo muitas vezes as informagcdes impressas na embalagem,
como “usar até” ou “melhor até”. De forma agravante, Prim (2003) e Azeredo (2022)
extrapolam o nao aproveitamento das sobras para a percep¢do de um desperdicio
proveniente das partes dos vegetais ndo consideradas comercializaveis, como folhas e talos.

Adicionando uma constatacdo estritamente relacionada aos paises desenvolvidos,
Tsalis et al (2021) apresenta o fator preco com um papel importante na questdo do
desperdicio alimentar através de varios aspectos. Alega-se que pode haver uma
subvalorizacdo dos alimentos pelos consumidores e a uma desconsideracdo dos recursos
naturais que foram usados para produzi-los, considerando que o poder de compra é alto em
relacdo ao seu valor. Isso também pode incentivar os consumidores a comprar e estocar
alimentos em excesso. Principalmente observando estratégias promocionais baseadas na
aquisicdo de volumes. Além disso, hd uma pratica de compra sem avaliacdo, uma vez que,
em termos de marketing, € um bem de consumo rapido e de baixo envolvimento para muitos
clientes.

Farooqg, Kamal e Zahid (2020) indicam em sua pesquisa em cidades no Paquistao,
pais em desenvolvimento, observam que 0s consumidores que compram de ofertas
especiais desperdicam menos comida em comparagdo com consumidores ndo interessados.
Isso se explica pelo fato de que as pessoas que tendem a comprar produtos com desconto
tém maior consideracao pelos alimentos em funcéo das condi¢des financeiras.

Apesar de ser um pais em desenvolvimento, o Brasil apresenta muitos aspectos de
paises desenvolvidos, o que se justifica pelo fato de ser um pais recentemente industrializado
de acordo com Wessolowski (2019). Deliberador et al (2018) endossa a afirmacao, expondo
gue o desperdicio alimentar € observado de forma mais critica em areas desenvolvidas,
porém, observa-se em nac¢des emergentes que o0 aumento do poder de compra esta
impactando na geracdo do desperdicio alimentar, de uma forma ainda mais complexa dado
gue os habitos alimentares estdo sendo transformados com um acesso mais facil e menos
custoso a alimentos ultra processados. Entretanto, Farooq, Kamal e Zahid (2020) sugerem
fortemente que as atitudes em relacdo ao manuseio e ao cuidado com os alimentos sdo mais
influenciadas pela classe social e escolaridade do que por diferentes nacionalidades ou
localidades.

6.1.4. Causas de impacto geral e outras contribuicdes

De forma geral, Deliberador et al (2018) aponta que as causas do desperdicio no
consumo estéo fortemente influenciadas pelo contexto socioecondmico e pela organizacéo
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do seu sistema alimentar. E percebido que paises em desenvolvimento enfrentam desafios
relativamente maiores na gestédo de desperdicio de alimentos do que paises desenvolvidos.
Isso se justifica em caracteristicas como populacdes maiores, gerenciamento improprio das
mercadorias, técnicas de colheita ineficientes que impactam em toda a cadeia de
abastecimento, falta de infraestrutura logistica, manejo inadequado no processamento e
além da disseminacéo de informacdes comprometida. Luengo e Calbo (2001) sugerem que,
mesmo que o Brasil se encaixe como um pais em desenvolvimento, as perdas e desperdicios
pos-colheita de hortalicas podem ser controlaveis focando em uma correta manipulacédo e
armazenagem.

No entanto, Taketa e Machado (2020) apontam a complexidade para este controle,
com relacao aos produtos horticolas, quando a producdo no pais se encontra concentrada
em determinadas regides de acordo o produto, além de ndo haver uma distribuicdo adequada
para outras regides. De acordo com esse levantamento, Almeida et al (2020) adicionam que
caracteristicas intrinsecas e inerentes de cada produto associada a outros problemas que
podem ser encontrados ao longo da cadeia de distribuicdo sdo também fatores importantes
na determinacdo de causas do desperdicio alimentar de forma que o alimento perde
gradativamente sua qualidade a medida que estes estagios avancam até o consumo.

Taketa e Machado (2020) e Almeida et al (2020) detalham esses problemas que
podem ocorrer da producéo a distribuicdo, porém, trazendo o desperdicio para o consumo,
como 0 manuseio incorreto durante a colheita, havendo inclusive inadequacfes com relacao
ao estagio de maturacdo em que se ocorre a colheita, o processo de embalagem incorreto,
o transporte sem as devidas condi¢des de conservacéo e 0 armazenamento incorreto. Todos
esses problemas sdo somados as condi¢Bes climéaticas desfavoraveis a manutencao
prolongada da qualidade considerando a alta possibilidade de contaminagao e ocorréncia de
danos mecanicos, patolégicos e fisioldgicos.

Prim (2003) detalha cada fase anterior ao consumo com seus possiveis impactos, a
comecar pela colheita que € uma fase que pode determinar sobre o desperdicio do produto.
Por exemplo, a realizacao da colheita em horas impréprias do dia e a utilizacdo de mao-de-
obra despreparada para o manejo do produto sdo imprescindiveis para a determinacao da
gualidade e da durabilidade. Ou seja, quando ndo adequadas, impactam na geracao do
desperdicio. Além disso, na sequéncia da colheita, é importante que sejam observados 0s
cuidados especificos daquele produto e o grau de umidade pois ambos fazem com que ele
se deteriore de forma mais rapida ou se apresente com uma qualidade inferior a ideal.
Inclusive, uma simples limpeza, selecdo e homogeneizacdo pode determinar a maior
aceitabilidade pelo consumidor no final da cadeia, garantindo também que nédo seja
excessivamente manuseado e tenha maturacdo ou deterioracéo acelerados.

Prim (2003) adiciona observacdes sobre as fases entre a producdo e o consumo, com
destaque ao que esta ligado ao transporte, armazenamento e embalagem de diversas
maneiras. Em suma, esses processos podem abaixar a qualidade do produto, facilitando sua
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deterioracdo até a chegada na etapa de consumo, por possibilitar o contato com
microrganismos ou favorecer o acontecimento do manejo inadequado, seja por impacto,
variacdo de umidade ou temperatura indevida, presenca de substancias incompativeis, entre
outros.

Conectado a isso, um importante argumento sobre a reducéo das perdas pés-colheita
e a conservacéao da qualidade das € dado por Almeida et al (2020), uma vez que a reducao
destas sdo essenciais para maximizar a disponibilidade de alimentos que foram produzidos.
Sendo assim, ha grande importancia para o desenvolvimento econémico, a seguranca
alimentar e a qualidade de vida da sociedade. No Brasil, em diversas regides, a producao de
frutas e hortalicas possui um papel essencial sendo uma atividade geradora de renda e
também para diversificacdo da renda de muitas familias. Adicionalmente, isso gera o impacto
mencionado sob os aspectos socioeconémicos e disponibiliza alimentos essenciais para a
populacao.

No entanto, Hernandez-Rodriguez e Llamas-Rodriguez (2020) expbem que
frequentemente os produtos sao vistos apenas como commodities, quando essa questao de
perdas e desperdicios de alimentos € abordada. Dessa forma, do ponto de vista econémico,
diminui-se as dificuldades e as causas da perda e desperdicio de alimentos sado
negligenciadas. Inclusive, algumas dessas causas estdo enraizadas na prépria esséncia do
funcionamento do sistema, como o poder de mercado dos produtores e distribuidores.
Entretanto, ao abordar essa tematica, 0s aspectos nutricional, social e ambiental devem ser
considerados com tanto valor quanto os econémicos tém. Tsalis et al (2021) propdem que,
para alcancar um equilibrio positivo para todos, deveria haver um alinhamento entre os
interesses da iniciativa privada e dos consumidores de forma que fosse destacada a
importancia da responsabilidade social como um fator sinérgico de sucesso. Taketa e
Machado (2020) complementam que o0 apoio governamental precisa ser maior para que
sejam alcancadas melhorias na cadeia de suprimentos alimentar e reducdo das perda e
desperdicios de alimentos.

Ainda no ambito social, Herndndez-Rodriguez e Llamas-Rodriguez (2020) observam,
com base nos dados obtidos através da pesquisa realizada, a correlacdo direta entre a
disponibilidade de tempo de trabalho doméstico e o desperdicio alimentar. Isso implica por
exemplo na geracdo de desperdicio através de iniciativas intencionadas a conveniéncia,
como adquirir e manter produtos prontos para consumo em domicilio. Porém, dada
perecibilidade desses produtos e a falta do recurso tempo para correta gestao do estoque
domiciliar, a iniciativa aumenta o descarte de alimentos. Deve-se observar inclusive que, a
medida que essa necessidade de alimentos pré-preparados € percebida no mercado, mais
acessiveis esses produtos vado se tornando aos consumidores, seja por adicdo de
processamento ou diminuicdo da qualidade do que estd sendo ofertado. Cedefio (2016)
adiciona também que esse comportamento ndo se delimita aos domicilios, alegando que,
em seu estudo, houve aumento do consumo de refeicbes fora de casa, em funcdo da
constante aceleracao no ritmo de vida das pessoas, principalmente nas grandes cidades. O
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aumento desse habito carrega também a maior propenséo a geracdo de desperdicios que
0s consumidores apresentam em funcdo das diversas divergéncias entre o servico que é
oferecido por dado estabelecimento, planejado geralmente para um publico-alvo de forma
genérica, e sua real necessidade individual de alimentacéo.

Por fim, uma observacao pertinente realizada por Farooq, Kamal, e Zahid, M. (2020)
€ a retratacao de que os individuos em geral tendem a subestimar o desperdicio de alimentos
guando solicitados a fornecer informacdes informais a respeito do seu dia a dia, sem de fato
mensurar e acompanhar as quantidades. Embora seja relatado com frequéncia, os
entrevistados foram resistentes em responder sobre o desperdicio de alimentos no estudo
realizado porque néo é confortavel a realidade de gerar desperdicios diariamente de forma
consciente ou inconsciente.

6.2. Desenvolvimento de materiais didaticos e informativos

Esta secdo destina-se a exposicdo dos materiais para educacdo ambiental,
desenvolvidos como produtos deste trabalho, sendo eles um guia para redugdo do
desperdicio, um minicurso sobre o desperdicio de alimentos, um banner e um panfleto para
circulacdo em uma acdo em uma feira livre.

6.2.1. Guia parareducéo de desperdicio de alimentos

Dado o referido processo de captacdo de informacdes e analise de contelidos exposto
na secdo 5.2, este material foi o primeiro desenvolvimento concluido na relagdo de materiais
para sensibilizagdo e conscientizacdo ambiental. A intencdo do seu desenvolvimento
antecedente aos demais foi obter uma sintese da tematica nas suas principais questoes
dentro da abrangéncia pretendida para este trabalho, a fase de consumo da cadeia de
abastecimento alimentar.

Por tratar-se de um guia, a ideia é que o material possa apoiar a padronizacdo do
conhecimento e de comportamentos e a principal funcéo planejada é que ele seja uma base
de consulta para acdes alinhadas a reducéo dos desperdicios de alimentos. Sendo assim, 0
material foi criado para ser uma ferramenta flexivel, de alcance facil do publico interessado,
porém, principalmente estudantes envolvidos nessa tematica que possam ser agentes de
disseminagao desta informagao.

Com relagéo a estrutura do guia, foram abordados os principais pontos da tematica, a
comecar pela citacdo da Agenda 2030, enderegcando a importancia do assunto, e pela missao
social que abrange todos no prefacio do material. Em seguida, o desperdicio de alimentos é
explicado de forma simples e direta e sdo enderecadas as questdes sobre a necessidade da
reducédo do desperdicio e onde ele se encontra. Uma parte do material destina-se ao reforco
da medicdo e monitoramento do desperdicio, tema cuja relevancia é destacada pela FAO
recorrentemente. A necessidade de entendimento do problema através da sua quantificagéo
€ crucial para a correta alocacdo de esfor¢cos nas agdes de mitigagdes, que sdo pontuadas
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no ultimo toépico do material, ilustrando o que pode ser feito de forma individual no varejo,
nos servicos alimentares e nos domicilios.

Propositalmente o material engloba trés publicos diferentes mencionados, os quais
compdem a etapa de consumo da cadeia de abastecimento alimentar. A principal estratégia
pensada para este material abrangente esta relacionada a flexibilidade que a informacéo
possui. O guia agrega valor aos envolvidos nesse cenario de forma parcial, total ou, como
mencionado anteriormente, aos intencionados a promocao de sensibilizacdo e conhecimento
no publico de forma total ou parcial. A figura 2 apresenta a capa do guia.

Figura 2: Capa do guia parareducao de desperdicios de alimentos.

REDUCAO
SPERDICIOS DE
ALIMENTOS

Fonte: Autoria prépria.

O material estara disponivel digitalmente de forma aberta, através de um QR code,
exposto na figura 3, a ser disponibilizado no site do Programa de Mestrado em Ciéncias
Ambientais da Universidade de Vassouras e em acdes futurais de sensibilizacdo e
conscientizacao.

Figura 3: QR code de acesso ao compartilhamento digital do guia.
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Fonte: Gerado por QR Code Facil.

Para que a disponibilidade aberta do material ndo afete a protecdo da producéo
intelectual, assegurando a autoria da obra, foi feito o registro de direitos autorais em Block
Chain pela Camara Brasileira do Livro (CBL). O Block Chain possui a funcéo de um livro de
registros publico em que pode ser verificada a veracidade da informacgédo. Esta tecnologia
impossibilita trocas ou alteracdes de dados, assegurando as informacdes registradas. A
solicitacdo do registro foi feita digitalmente conforme o certificado emitido, presente na figura
4. Na imagem consta o titulo do trabalho, a autoria, tipo do registro e 0 seu codigo hash, cuja
funcao é identificar a obra no Block Chain (CAMARA BRASILEIRA DO LIVRO, n.d.).

Figura 4: Certificado digitalizado do registro da obra.

RE A Camara Brasileira do Livro certifica que a obra intelectual descrita abaixo, encontra-se
registrada nos termos e normas legais da Lei n° 9.610/1998 dos Direitos Autorais do Brasil.
GIS Conforme determinag&o legal, a obra aqui registrada ndo pode ser plagiada, utilizada,
TRO reproduzida ou divulgada sem a autorizacdo de seu(s) autor(es).
DIREITO
AUTORAL
Emanuele Portella Mendonga
GBL Emanuele Portella Mendonga (Autor) | Cristiane de Souza Siqueira Pereira (Colaborador)
Camara
Brasileira
do Livro

Guia para Redugao do Desperdicio de Alimentos
13/03/2023 21:10:50
0x5170ef4abB6bbec518527c852657a3bfb5072440a77 3dded39002f6eed1ebbal

abd98cB9dfe827b00b7a7751ac19af528886d2151619dc91b2b4cc15885c5dcs

Fonte: Camara Brasileira do Livro.

6.2.2. Proposta de sequéncia didatica para desenvolvimento de minicurso online para
reducado de desperdicio de alimentos

A proposta para a sequéncia didatica foi pensada com um objetivo de criar um material
educativo para a conscientizacao sobre o grande impacto das perdas e, principalmente, dos
desperdicios de alimentos. A sequéncia foi formulada para o desenvolvimento de um
minicurso online e, dado o processo de captacdo de conhecimento com a analise das
estruturas dos minicursos abertos ja disponiveis nessa tematica, todo plano de aula foi
estruturado para explicar as questbes envolvidas, sendo elas sociais, ambientais e
econdmicas que se dao de forma crescente no mundo e, principalmente, no nosso pais que
possui uma grande concentragdo de residuos organicos sendo gerados a partir da etapa de
consumo.
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De acordo com Pessoa (n.d.), a sequéncia didatica consiste na formulacdo de
atividades interrelacionadas, voltadas para uma finalidade educativa. A partir de uma
sequéncia didatica, o trabalho pedagogico € organizado e antecipa-se o planejamento das
atividades para promocéo da captacdo de conhecimento. Havendo um conteudo especifico,
componentes curriculares diversos podem ser associados para o seu desenvolvimento. Além
disso, a escolha desses componentes precisa estar alinhada aos objetivos pretendidos.

Nesse sentido, o conteudo, embora contemple toda a cadeia de abastecimento
alimentar, possui maior foco na etapa de consumo por estar voltado a uma conscientizacao
nesse estagio. Para que ndo seja uma abordagem limitada, outros elos da cadeia de
abastecimento alimentar sdo mencionados de forma que fique clara a exposicao das
iteracoes de todas as oportunidades identificadas e acBes necessarias perante causas
levantadas previamente. A principal finalidade deste material é oferecer a possibilidade futura
de sensibilizacdo de docentes e discentes para que se possa capacita-los a atuarem como
agentes de disseminacéo dessa informacéo. Por isso, este material possui um publico focal,
tratando-se de um contetdo com oportunidades mais complexas de veiculacdo, mesmo que
haja o planejamento contemple disponibilidade online e aberta.

. A proposta foi organizada em cinco modulos, de forma que as aulas que compdem
cada um dos modulos sejam bem direcionadas ao assunto abordado e de curta duracao.
Cada modulo serd destinado a uma etapa da aprendizagem, de forma que sejam
propriamente divididos em varios videos conforme necessidade de divisdo de subtemas. Na
sua totalidade, propdem-se dezoito videos conforme a estrutura do plano de aula
apresentada no quadro 6.

Além disso, para que o0s conhecimentos sejam fixados, sdo propostas pequenas
avaliacGes na concluséo individual de cada mdédulo e nove materiais complementares que
possam enriquecer o conteldo estdo incluidos no planejamento. Dentre eles ha dois artigos,
dois videos, dois relatorios, um podcast, um e-book e o guia também desenvolvido neste
trabalho. Estes materiais estao relacionados aos assuntos que seréo abordados, oferecendo
também uma diversificacdo para captacdo do conhecimento. Alguns materiais se encaixam
individualmente nas aulas programadas e outros no tema geral do modulo, conforme exposto
do quadro 7.

Quadro 6: Plano de aula.

Médulo Direcionamento Aula Contetdo

. o Conceituar perdas e desperdicios de alimentos e
Apresentacéo e introdu¢do ao minicurso 1 sumarizar o contetdo a seguir falando da motivagéo

com resumo de todo o escopo que sera de focar na etapa final da cadeia.

1 contemplado, a motivacdo de tornar o A lturais e histori b
tema mais difundido localmente e 5 presentar os aspectos culturais e histéricos, bem
importancia de responsabilizacdo Eame GHEItEE dpsalios.

individual acerca do assunto. 3 Reforcar a ideia de pensar coletivamente e as

possibilidades tangiveis de mudanca.
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Apresentacdo de dados e impactos, conforme o tipo

através do conhecimento das estatisticas | 4 do alimento.
5 relacionadas e da prob,le'matlca e'nvoIV|da 5 Evidenciar os problemas economicos.
com perdas e desperdicios de alimentos, 6 Evidenci bl bientai
passando pelos problemas sociais, videnciar os problemas ambientais.
econdmicos e ambientais. 7 Evidenciar os problemas sociais envolvidos.
8 Apresentacao da cadeia produtiva do campo & mesa
do consumidor.
. S Identificar as principais causas de perdas até a etapa
Entendimento das principais causas de 9 de destribui péo er;olu oes ja exisptentes ara elas:p
geracao de perdas e desperdicios de & & J P '
a]‘lé)r:fqrsgto;?(?rizgdaetg:?:Iiz:r?gﬁigaa% (le 10 Identificar as causas de perdas no varejo e como
3 genel ¢ players competitvos vem lidando com elas.
focando individualmente em cada uma — _
das etapas finais do consumo: varejo, Identificar as causas de perdas nos servigos
servicos alimentares e consumidores 11 | alimentares e apresentar negdcios que se destacam
finais. por minimizarem a geracao.
Identificar as causas de perdas nas nossas casas,
12 | listando solugdes simples para melhoria da geracéo
de residuos.
Explanag&o sobre os padrfes de consumo brasileiros
Abordagem reflexiva sobre nossos 13 e como |ss_(cj) nao ezta allnh?d_o auma soue@ad;e
padroes de consumo, a forma que a o comprometida com desenvo v:mgntg sustentavel e
4 lixo organico é enxergado e exposicio pensamento coletivo;
da mudanca comportamental como 14 | Exemplificar o quanto um negécio pode ser afetado
chave para reducgao das perdas e pelas estratégias erradas nesse sentido;
desperdicios de alimentos. e - X X
P 15 Exemplificar o desperdicio no nosso dia-a-dia e como
isso afeta o orcamento familiar.
16 Apresentacdo exemplos de acdes de sucesso;
Exposicdo de casos de sucesso e
apresentacgo de solucdes e ferramentas | - Explicagc&o sobre as agbes prioritarias de acordo com
5 acessiveis para uma melhor gestao dos a hierarquia de reducéo de perdas e desperdicios;
residuos organicos gerados e uma matriz
de priorizacdo de a¢des no cenério local. Reforcar a ideia de medir para conhecer e conhecer
18 | para melhorar, desafiando os participantes a estarem

mais atentos a geracao de residuos.

Fonte: Autoria propria.

Quadro 7: Materiais complementares.

Av. Expedicionario Oswaldo de Almeida Ramos
n2280, Centro, Vassouras - RJ | CEP 27700-000
CNPJ 32.410.037/0013-18 | tel (24) 2471-8200

universidadedevassouras.edu.br

Médulo Formulério de avaliagcao Aula Material Complementar
Leitura: “Guia para Reducédo de Desperdicio de Alimentos”
1
. https://forms. gle/eN7g9vy8ETh Leitura (artigo): Allmen}?ga~o e;qloballzagao: algumas
EV8eA 5 reflexdes
3 Video: “Vocé come e muda o planeta”
2 4 Leitura (relatério): indice de desperdicio alimentar 2021
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https://forms.gle/RTWrVaFCPc
UAS5Kfx5

https://wedocs.unep.org/bitstream/handle/20.500.11822/35
280/FoodWaste PT.pdf?sequence=5&isAllowed=y

E-book: “Desperdicio de alimentos: velhos héabitos,
novos desafios”

https://forms.gle/HjxRVh9hNXJ

; 10
atjFhé 11 https://www.ucs.br/educs/livro/desperdicio-de-alimentos-

12 velhos-habitos-novos-desafios/

13 | Video: “Cultura do Desperdicio — Por uma sociedade mais
https://forms.gle/pvoeaNJ7yMc consciente”

PhHbBY 14
15 https://youtu.be/EDBEDtGH-8k

Podcast: “Sistemas Agroalimentares Circulares”
https://podcasters.spotify.com/pod/show/terra-e-
alimento/episodes/Sistemas-Agroalimentares-Circulares-
eq92kg/a-a8ph0s5
Leitura (relatério): “Resolvendo o Grande Quebra-cabeca
Alimentar: 20 alavancas para expandir a¢cdes a nivel

17 nacional’
https://wwfbrnew.awsassets.panda.org/downloads/solving
~the great food puzzle portugues.pdf

Leitura (artigo): “91% n&o percebem que sistema alimentar
ameaca natureza”
https://forms.gle/c1J3M4iJQ1z https://www.wwf.org.br/natureza_brasileira/reducao_de_im

pimUc9 pactos2/agricultura/?67922/Dia-da-Alimentacao-91-no-
percebem-que-sistema-alimentar-ameaa-natureza-
segundo-estudo-do-WWF

Atividade desafio:
1) Medir (volume ou peso) o desperdicio alimentar na
propria residéncia por uma semana;

2) Implementar uma acao para reducdo do desperdicio
(seja planejamento de compra e refei¢des, receitas
utilizando partes dos alimentos que seriam descartadas,
entre outras) e continuar medindo o desperdicio
diariamente;

3) Analisar os resultados.

18

Fonte: Autoria propria.

Para fins de exemplificagdo, foi confeccionada uma videoaula de acordo com o
conteudo programado na sequéncia didatica, utilizando o Canva ®. A aula pode ser
acessada no link a seguir:

https://www.canva.com/design/DAFQiceYBdag/chZHdKhRoGRF9YjoaACn6g/view?utm cont
ent=DAFQiceYBdg&utm campaign=designshare&utm medium=link&utm source=publishp
resent

6.2.3. Materiais para sensibilizacdo em feiras livres

Considerando um ambiente com menos propensao ao espago para uma abordagem
extensa acerca do tema, como as feiras livres, a confeccdo do banner garante uma

Av. Expedicionario Oswaldo de Almeida Ramos,
n®280, Centro, Vassouras - RJ | CEP 27700-000
CNPJ 32.410.037/0013-18 | tel (24) 2471-8200
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comunicacéo visual, para gerar impacto imediato e permitir sensibilizagdo a partir disso. A
figura 5 apresenta em escala reduzida o banner confeccionado, cuja escala em tamanho
legivel esta disponivel no apéndice A.

Figura 5: Banner para sensibilizacdo em feiras livres.

DESPERDICIO DE ALIMENTOS
£ MUITO MAIS DO QUE PERDER COMIDA...

£ percia de tockes o recursos necesiios paran

27 MILHOES DE
TOMELADAS

O que podemos fazer?

+ Dsfina bom  varicdad e pradutts dque vost trabaha @ vl e s oo o
rociuis 5o veridcs.
+ Dimparsbias o bidsdes SoMPItAES Cam 8 S vondas antaroros, waet conhcos
g "

= A qualkiade da sou produt depends tambEm da M Coma Voot & armaena &
expee na foia, cukse borm dszel

rora 3 wopa, finy, & meinor venoer

Feirante

Coneumi dor

+ instin i acesam aoa o oquo utlizam rosiuos cgdncos par
compestagem ¢ outras finalkisics: fagam parcorias © organien 2 colcta nas
fowas.

+ Tomacdornes 4 decisoes Iocals € autoridades: gasantam condigtes fvardvels acs
prostutares lacais.
+ Organuaxiares e demas partes inleressades: promovem 3 fora e pioteerm bors
o

Parceiros

&

Fonte: Autoria propria.

Além disso, tratando-se de uma abordagem realizada no local da atividade comercial,
o panfleto confeccionado apoiou a sensibilizagdo almejada para a abordagem individual dos
feirantes. De forma similar ao banner, as informacdes contidas procuram ser claras e diretas,
buscando despertar interesse no primeiro contato visual através de frases iterativas em
destaque e imagens. Neste panfleto foi disponibilizado também um canal de comunicacgéo
(e-mail: reduzadesperdicios@gmail.com) para ampliar as possibilidades de contato com os
feirantes. A figura 6 apresenta em escala reduzida o panfleto confeccionado, cuja escala em
tamanho legivel esta disponivel no apéndice B.

Av. Expedicionario Oswaldo de Almeida Ramos,
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Figura 6: Panfleto utilizado para sensibilizagdo dos feirantes.

OLA, FEIRANTE!

VAMOS FALAR SOBRE
DESPERDICIOS?

PARA MAIS INFORMAGOES, DICAS E TROCAS DE
CONHECIMENTO ENTRE EM CONTATO NO E-MAIL:

Fonte: Autoria propria.

6.3. Um estudo de caso através de uma acado de conscientizagdo

A presente secao apresenta resultados e discussdes a partir da agdo promovida em
uma feira livre, havendo aplicagdo pratica do material desenvolvido para esta finalidade.
Adicionalmente, observa-se a intervencdo de duas perspectivas diferente, sendo uma a
avaliacdo do cenario do local estudado com relacdo ao desperdicio de alimentos e o que
tange diretamente & acdo de educacédo ambiental.

6.3.1. Constatacdes sobre o desperdicio alimentar em feiras livres através do estudo
de caso e referéncias de estudos similares

Conforme destacado por Almeida et al (2021), a mitigacao das perdas e desperdicios
na cadeia de abastecimento alimentar, desde o campo até a residéncia do consumidor, pode
otimizar a renda dos produtores, reduzir custos para 0s consumidores e favorecer a
manutencao da qualidade do produto. Principalmente tratando-se de um negécio local, onde
h& condicdes ideias para manutencdo da qualidade maxima de um alimento. Além disso,
Guimardes (2021) identifica que o desperdicio de alimentos é predominantemente tratado
como um custo operacional, sendo geralmente reduzido ou transferido com a previsibilidade
da venda. O produtor, cujo papel na feira também é do varejista na grande maioria das vezes,
acaba naturalizando o desperdicio de alimentos. Nesse sentido, foram observadas diversas
acOes ligadas ao desperdicio de alimentos no local de estudo, relacionando-as com
constatacdes provenientes das pesquisas selecionadas para essa discusséo.

Av. Expedicionario Oswaldo de Almeida Ramos,
n2280, Centro, Vassouras - RJ | CEP 27700-000
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Assim como relatado por Almeida et al (2021), em um levantamento no oeste da
Bahia, as causas do desperdicio sao atreladas aos diferentes estagios de maturacdo dos
produtos, ao excesso de mercadoria exposta e a falta acondicionamento adequado. A
geracéo de residuo organico a partir destas causas, no entanto, € mitigada pela possibilidade
de destinacdo para alimentacdo de animais, doacdes e outras finalidades que aproveitem o
alimento para fins nutricionais. Sendo assim, trazendo inicialmente a observacdo da
destinacao dos alimentos que perderam o valor comercial no local de estudo, percebe-se
qgue ha selecdo de alimentos em condi¢Bes de aproveitamento para finalidades similares. A
figura 7 expbe mercadorias selecionadas no segundo dia de feira para aproveitamento.

Figura 7: Separagdo dos alimentos sem valor comercial para outras finalidades.

Fonte: Autoria propria.

No acompanhamento presencial do periodo de encerramento da feira foram
identificadas a presenca de pessoas recebendo doacdes no local e volumes consideraveis
de alimentos perceptivelmente reaproveitaveis sendo descartados nos lixos comuns. Isso
remete que ha possibilidade de aumentar muito o volume doado ou realizar uma outra
destinacao que se beneficie do potencial nutricional do alimento. As figuras 8 e 9 mostram
imagens das doacdes recebidas por duas familias distintas.
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Figura 8: Alimentos para uma familia no local. Figura 9: Alimentos doados para outra familia.

Fonte: Autoria propria. Fonte: Autoria prépria.

Cirimarco (2019) coloca a oportunidade de realizar doa¢cées como importante acao
para destinacdo adequada da mercadoria sobressalente em seu levantamento em um
mercado municipal no municipio de Campos dos Goytacazes, RJ. Em seu estudo, a acéo €
considerada umas das principais medidas de contencdo do desperdicio alimentar de acordo
com a opinido de permissionarios, que sao trabalhadores do préprio local, e discentes de um
colégio publico no municipio que participaram da pesquisa. Esse tipo de atividade tem um
importante papel social na regido porque possibilita que pessoas em situacdo de
vulnerabilidade possam ter acesso a alimentos. Ainda que a abrangéncia se dé em pequena
escala, esta é uma agdo que promove dois beneficios valiosos, sendo eles a garantia da
seguranca alimentar de individuos necessitados e a ndo geracdo de um impacto ambiental
com a destinacao inadequada de um residuo organico mais tarde.

Porém, no presente estudo é notorio um descarte de materiais com alto potencial de
aproveitamento no segundo dia de feira no local avaliado. A figura 10 refere-se ao volume
de residuos gerados ainda no segundo dia de feira, ou seja, percebe-se que ha geracao
volumosa diariamente.
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Figura 10: Residuos gerados no segundo dia de feira.
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Fonte: Autoria propria.

Além disso, vale ressaltar que residuos como talos e cascas ndo sao entendidos por
esse publico como desperdicio por ndo terem valor comercial, no entanto, eles apresentam
um elevado valor nutricional que permitiriam a reposicdo nutricional de muitas familias em
estado de desnutricdo, além de sobrecarregarem o meio ambiente e possuirem diversas
formas de reaproveitamento em uma dieta alimentar rica em fibras. Em seu estudo, Almeida
et al (2021) menciona que h& inclusive uma conscientizacdo sobre a possibilidade do
aproveitamento dessas partes, porém, ndo é feito na pratica. No local do estudo, foi
identificado apenas uma iniciativa do aproveitamento de partes ndo convencionais por um
feirante que utiliza cascas de laranja para producao de doces.

Na imagem aproximada de uma das cacambas de residuos (figura 11) pode-se
identificar a presenca de alimentos com possibilidade de aproveitamento, como berinjela e
abobrinha. Além disso, ndo h4 a separacdo do residuo organico de demais residuos,
impossibilitando por exemplo a¢cées em demais esferas para compostagem ou geracao de
biomassa para diversas finalidades.
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Fonte: Autoria prépria.

As figuras 12 e 13 trazem registros de mercadorias aleatoriamente dispostas na
retaguarda do local ainda no segundo dia de funcionamento.

Figura 12: Caixa de hortalicas sem valor Figura 13: Diversas mercadorias sem valor de
comercial. venda.

Fonte: Autoria propria. Fonte: Autoria prépria.

Essas mercadorias, ainda que em pequenas quantidades, estavam dispostas sem
organizacdo e identificacdo préximas as caixas ou no meio da passagem para carga e
descarga. Adicionalmente, o local estava suscetivel a presenca de vetores que encerrariam
sua possibilidade de aproveitamento ou, ainda mais grave, contaminacdo de outras
mercadorias sadias na mesma area.

As figuras 14, 15, 16, 17 e 18 sao registros do residuo gerado ao final da feira, no
domingo.
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Figura 14: Lata de lixo localizada na area de Figura 15: Latas de lixo localizadas na area de
carga e descarga, proxima de mercadorias carga e descarga, prOximas a uma area de
sadias. manipulacdo de alimentos.

Far

Fonte: Autoria prépria. Fonte: Autoria propria.
Figura 16: Latas de lixo e residuos de coco Figura 17: Material disposto em uma das
verde, préximos de alimentos sadios. cacambas de residuos do local.

Fonte: Autoria propria. Fonte: Autoria propria.
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Fonte: Autoria propria.

Observa-se volumes consideraveis de residuos organicos no local. Porém, apesar das
constatacdes anteriores, foi observado nos boxes de comercializacdo que a maioria dos
feirantes procura processar alguns alimentos para obter seu aproveitamento comercial
maximo, como frutas e legumes descascados e fatiados. Almeida et al (2021) ressalta em
sua abordagem que esse processamento se restringe muito a polpas, o que também foi
observado na presente pesquisa.

Por fim, a estrutura do local (figura 19), embora ofereca vantagens com relagédo a
organizagdo da carga e descarga das mercadorias e ndo exija a montagem de barracas,
sendo um local fixo, ndo favorece o comércio de alimentos pereciveis, por ndo possuir
nenhum tipo de climatizagéo, como ventiladores, humidificadores ou ar-condicionado, e ser
uma estrutura excessivamente quente, principalmente por observar o local durante o verao.
Almeida et al (2021) destaca que as temperaturas altas provocam uma acelerada
proliferacdo de microrganismos nos alimentos, em funcdo dos estimulos para o processo de
transpiracdo e respiracdo, logo, ha uma deterioragcéo rapida. Alexandria (2019), Da Silva
(2018), Cirimarco (2019) e Souza, Pereira e Dias (2020) reforcam essa constatacao nas suas
pesquisas, adicionando que esse é um fato crucial para 0 montante descartado nas
atividades varejistas das feiras.
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Figura 19: Registro realizado em uma das entradas da feira.

Fonte: Autoria propria.

Com relacéo a condicdes higiénicas e boas praticas de manipulacdo, as observacdes
corroboram com as avaliacdes insatisfatorias obtidas por Santos et al (2021), nas feiras de
Cachoeira e Muritiba, BA; Souza, Pereira e Dias (2020), em feiras de Macap4a, AP; Caldas e
Pontes (2020), em cinco feiras de Belém, PA; Almeida et al (2021), no oeste baiano; Da Silva
(2018) e Alexandria (2019), ambos sobre a feira livre da cidade de Londrina, PR. Os autores
citados relatam os principais problemas relacionados ao preparo do local de exposi¢cao dos
alimentos, como: limpeza e adequacao fisica a mercadoria, separacdo dos alimentos em
etapas avancadas de maturacdo em relacdo aos demais e ao manuseio dos alimentos por
comerciantes e clientes. Adicionalmente, incluindo a consulta ao Regulamento Técnico de
Boas Préticas para Servicos de Alimentacédo, é confirmada a necessidade de adequacao as
diretrizes previstas na Resolugcédo n°® 216 (BRASIL, 2004).

6.3.2. A acdo de conscientizagcdo sobre o desperdicio alimentar

Conforme mencionado por Cirimarco (2019), a educacdo € um elemento necessario,
no entanto, a educagao ambiental tem uma restricdo ao meio académico muito grande que
acaba a distanciando da prética. Por isso, faz-se necessaria uma aproximacao entre agentes
de mudancas com as realidades dos envolvidos. Ainda em seu estudo tem-se como
destaque que:

‘A mudanga de paradigma, migrando do conceito de “‘residuos organicos” para o
conceito de “recursos organicos” é essencial para geragdes vindouras e demanda
iniciativas socioambientais que aliem teoria e prética, na criagdo de novos valores e
héabitos. Neste sentido, a associagdo entre educacdo, empresas, sociedade e meio
ambiente pode se configurar também como estratégia de aproximagdo as
realidades sociais de geracdo de residuos, facilitando a incorporacdo de ideias
circulares de reaproveitamento dos residuos orgéanicos.”
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Em concordancia com essa ideia, a acao de conscientizagao realizada nesta pesquisa
teve como objetivo uma aproximacao dos feirantes que possibilitasse um pequeno debate e
troca de ideias. A abordagem direta e pessoal aos feirantes foi muito produtiva através da
entrega dos panfletos com informacdes resumidas sobre a importancia da reducao dos
desperdicios e possiveis acdes a serem tomadas. No entanto, houve a constatacdo de que
sd0 necessarias adequacOes para uma efetiva abrangéncia dos envolvidos e um real
incentivo para a mudanca de comportamento. O principal motivo para uma sensibilizagéo
limitada dos feirantes era o propdsito prioritario de comercializar no local da agédo. Houve
diversos momentos em que didlogos e ideias foram interrompidas em funcdo de outros
atendimentos feitos. Por isso, uma primeira constatacdo seria que, idealmente, a acédo para
os feirantes fosse feita também fora da feira, como uma palestra ou roda de conversa em
uma reunido de sindicato ou na associacao de ruralistas.

Com relacdo aos demais envolvidos, ndo houve efetiva sensibilizagédo dos clientes e
de possiveis parceiros presentes nesta acao. Os interessados no contetudo do banner foram
apenas os proprios trabalhadores da feira que ja haviam sido sensibilizados pessoalmente.
Demais individuos passantes no local ndo foram sensibilizados pelo material com a presenca
de uma pessoa para explicacdo. Idealmente, um grupo conseguiria promover um espaco
para uma discussao mais interessante, além de enriquecer e valorizar esse momento com
mais materiais como panfletos para os clientes, blusas de identificacdo dos agentes de
conscientizacdo e um espaco dedicado, em area de passagem, que valorizasse todos esses
recursos mencionados.

Com relagéo ao posicionamento do banner (figura 20), houve duas tentativas em dois
locais distintos para eventuais abordagens dos passantes. Ambos os locais néo foram ideais
para a clara visualizacdo do material por ndo haver espaco suficiente para o posicionamento
do banner e para que houvesse abordagem de possiveis interessados no conteldo exposto.

Por fim, ndo houve a constatacdo da efetividade da acao na ultima visita realizada,
uma vez que seria necessaria a quantificacao do desperdicio. No entanto, esse levantamento
nao € possivel nas condi¢cdes atuais, uma vez que o lixo organico ndo € separado das
embalagens e demais residuos gerados na feira. Por isso, uma tentativa de comparar a
efetividade da acéo através da andlise do volume do lixo ndo € indicada.
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Fonte: Autoria propria.

A sensibilizacdo objetivada na exposicdo desse material seria uma visdo prismatica
sobre o desperdicio de alimentos expondo possibilidades sob responsabilidade dos trés
grupos envolvidos, os proprios varejistas, feirantes, os clientes e os demais envolvidos. De
acordo com a observacéo de Cirimarco (2019), deve-se trazer a consciéncia das alternativas
para aumento na geragao de renda local, além da reducéo do desperdicio de alimentos.
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O presente trabalho apresentou oito objetivos especificos para 0s quais séo

pertinentes as seguintes consideracoes:
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A revisdo sistematica da literatura, intencionada a investigacdo de causas do
desperdicio de alimentos na etapa de consumo da cadeia de abastecimento alimentar,
foi essencial para 0 embasamento na tematica, possibilitando o conhecimento
necessario para o desenvolvimento de matérias para conscientizacdo de um publico
amplo e problematica considerada complexa, dada a variedade de conexdes
existentes;

No entanto, ha oportunidades para complementacédo da discussao que foi gerada a
partir das fontes selecionadas da revisdo sistemética da literatura, pois séo
necessarias também as visdes de modalidades especificas de varejo como padarias,
hortifratis, acougues e visbes mais aprofundadas sobre a realidade de
supermercados, além de visbes mais amplas sobre os servicos de alimentacdo no
geral que, neste estudo, ficaram mais restritas a restaurantes universitarios e servicos
similares;

Considerando o levantamento realizado para todos os trés elos da fase de consumo
na cadeia de abastecimento alimentar, sendo eles varejo, servigcos de alimentacéo e
domicilios, os materiais desenvolvidos também foram baseados em todo esse
contexto de forma que sejam ferramentas flexiveis para conscientizacdo e
sensibilizagao dos envolvidos, bem como as iteragdes existentes entre esses elos;

Nesse sentido, o guia para redugdo de desperdicio de alimentos possuli,
intencionalmente, uma abrangéncia ampla de forma que esse material seja flexivel
para utilizagdo em diversos propdésitos como um material para sensibilizagéo inicial ou
complementar a demais producdes;

A proposta para a sequéncia pedagogica, por sua vez, possui um publico-alvo focado,
tratando-se de um material com aplicagdo mais complexa. A confeccao deste material
encontra possibilidades futuras de criacdo de um minicurso online para capacitacao
de grupos interessados em disseminar esse conteudo.

O desenvolvimento do banner e o panfleto para acdo de sensibilizacdo em feiras livres
foi restritamente planejado para essa modalidade varejista, considerando a
oportunidade dada pelo estudo de caso realizado neste trabalho;

Apesar de apresentarem de forma resumida e direta as informacdes pertinentes a
acao proposta, ha oportunidade para melhoria nos materiais de forma que se tornem
mais atrativos e acessiveis, inclusive transformando o panfleto impresso em um
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documento digital que ndo cause impactos negativos ao meio, além de possuir um
alcance maior;

e Com relacdo ao estudo de caso realizado, considera-se muito relevante o
levantamento da situacdo do local de estudo, com entendimento da dindmica do
negocio e da geracao de residuos organicos, além da acao de conscientizacao;

e Contudo, observa-se oportunidades de melhoria no que diz respeito ao formato da
acdo, de forma que se torne de fato eficiente com relagdo ao proposito de provocar
todos os atores deste modelo varejista: feirantes, consumidores e demais envolvidos;

e Observa-se inclusive que ha uma oportunidade, dependente de uma sensibilizacao

inicial dos envolvidos, com relacdo a quantificacdo do desperdicio gerado, uma vez
gue esse dado seria de fato um balizador da eficiéncia de qualquer ac&o proposta e
traria um dado explicito do impacto gerado na feira.
e Por fim, observa-se convergéncia da necessidade constatada de replanejar e
mobilizar outros agentes para a¢fes de conscientizacdo com a criacdo de conteludos
didaticos, uma vez que estes poderdo ser utilizados em oportunidades futuras para
padronizacdo de grupos intencionados a realizarem intervencbes em publicos
compreendidos dentro do consumo.
Sendo assim, trabalhos futuros podem compreender o aprofundamento das
oportunidades mencionadas, além de trazer estudos de caso direcionados a outros elos da
etapa de consumo, adicionando valor e conhecimento ao tema.
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APENDICE A

DESPERDICIO DE ALIMENTOS

E MUITO MAIS DO QUE PERDER COMIDA...

27 MILHOES DE
TONELADAS

de alir séo d
por ano no Brasil.

28% DO DESPERDICIO
encontra-se entre avendae o
consumo final.

O que podemos fazer?

* Defina bem a variedade de produtos que vocé trabalha e avalie sempre se todos os
produtos sdo vendidos.

+ Disponibilize quantidades compativels com as suas vendas anteriores, vocé conhece
a sua demanda.

* A qualidade do seu produto depende também da forma como vocé o armazena e
expde na feira, cuide bem disso!

* Nao deixe alimentos ja comprometidos entre os demais.

e Invista em promogoes, principalmente, na hora da xepa, afinal, & melhor vender
barato do que perder a mercadoria!

¢ Procure por instituigdes que estejam interessadas em doagdo de alimentos
sobressalentes que nao tem qualidade para venda,

Feirante

* Valorize o produtor local @ seus produtos com menos impactos ambientais e mais
qualidade,

* Lembre-se de que os produtos da feira precisam ser precificados de forma diferente dos
supermercados pois o volume e a qualidade ndo séo iguais.

* Nao existe estetica para alimentos, frutas e legumes feios tém tantos nutrientes quanto
qualquer outro, basta dar a primeira chance!

* Aproveite as promogdes e a hora da xepa para garantir que seu cardapio saudavel sala um
pouco mais barato!

Consumidor

¢ Instituicdbes qQue aceitam doagdes e que utilizam residuos organicos para
compostagem e outras finalidades: fagam parcerias e organizem a coleta nas
feiras.

Tomadores de decisdes locais e autoridades: garantam condigoes favoraveis aos
produtores locais.

* Organizadores e demals partes interessadas: promovam a feira e pleiteiem bons
espacos para esse importante modo varejista regional,
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APENDICE B

OLA, FEIRANTE!

VAMOS FALAR SOBRE
DESPERDICIOS?

O desperdicio de alimentos na feira pode ser relacionado a tudo que
vai trazer perda na qualidade da sua mercadoria ou até mesmo a perda
total ou parcial dos seus produtos, gerando lixo orgéanico.

Podemos encontrar varias preocupacodes nesse desperdicio...
A primeira delas € a redugéo do seu lucro, porque a mercadoria que foi
desperdigcada ndo foi vendida. Alem disso, ndo € menos importante pensar
gue ela poderia ter destinos melhores que o lixo! H& muitas oportunidades
para os alimentos, como doagdes e compostagem. A geragdo de lixo
orgénico traz grandes impactos para o meio ambiente, vocé ja sabia disso?!

Por isso, aqui vao algumas dicas para diminuir o seu desperdicio:
e Defina bem a variedade de produtos que vocé trabalha e avalie
sempre se todos os produtos sdo vendidos.
Disponibilize quantidades compativeis com as suas vendas
anteriores, vocé conhece a sua demanda.
A qualidade do seu produto depende também da forma como vocé
0 armazena e expde na feira, cuide bem disso!
N&o deixe alimentos ja comprometidos entre os demais.
Invista em promogdes, principalmente, na hora da xepa, afinal, e
melhor vender barato do que perder a mercadoria!l
Procure por instituicdes que estejam interessadas em doacéo de
alimentos sobressalentes que ndo tem qualidade para venda.

PARA MAIS INFORMACOES, DICAS E TROCAS DE
CONHECIMENTO ENTRE EM CONTATO NO E-MAIL:

r@jwzaﬁéj/o&fczf/&&j @;ma/i/ .COMm
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